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Telekom operatirleri arasindaki rekabet
kurumsal alanda da devam ediyor.
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Epson’dan yeni uriinler GHT biiyiimeye devam ediyor Editér
Epson, Turkiye'de daha &nce yer alma- Tekillestirmenin adresi GlassHouse 6l dnEn Alan
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rinin bulustugu ortak payda her zaman  iyi gdrme yetenegine sahipler. Bu tek- Aylik, Ucretsiz, yerel ve streliyayin,

Formula 1 olmustur. nolojinin dbnUm noktasl ise yazimizda.
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Eylil ayinin gelmesiyle birlikte sektoriimiiziin lizerinde dolasan
kara bulutlar yavas yavas dagilmaya basladu...

Uzun suredir sektérumuzle ilgili ciddi endiselerim vardi. Giderek dusen karlilik oranlari,
Uretimin azalmasi, insan kaynagdi sikintisi ve iktidara yakin kurumlarin baskisiyla olusan
karamsar tablo oldukca canimi sikiyordu.

Ancak son dénemde yasanan gelismeler ve sektorun miladi sayilan Eylul ayinin da
gelmesiyle kara bulutlar bir nebze de olsa dagilmaya basladi. Oncelikle gectigimiz

ay Berlin'de gerceklestirilen ve IFAda tanitilan Vestel'in yizde 55 yerli akilli telefonu
Venus belki de bu alanda atilmis Gnemli bir adim. Tabii ki bu cihazin bircok eksigi var ve
en acimasiz elestirenlerden biri de bizim grubumuz oldu. Ama Sezar'in hakkini da Se-
zar'a vermek lazim. Sonuc olarak bir sey yapmadan elestirenlerden dedil her zaman
cabalayandan yanayiz, dyle de kalacagiz. Yani retmeye devam.

EylUl ayinin ortasinda su an okudugunuz dergimizin ilk sayisi cikti. Sizlerden gelen
donusler cok basarili bir is yaptigimiz yonunde. Tabii ki bizi kirmamak adina bunlari
soyleyen dostlarimiz da var ama emin olun eksiklerimizi goruyoruz ve Techlnside'l bir
bebek gibi gdormeniziistiyoruz. Henuz emekleyen dergimiz birkac aya kalmayacak,
sizlerin de destegiyle kosmaya baslayacak.

Bu ayki dosya konumuzu Kurumsal Mobil Tarifeler olarak belirledik. Mobilde bireysel
alanda cok yogun bir sekilde yasanan rekabet kurumsali da etkiliyor. Bu rekabet karsi-
sinda operatorlerimiz birbiri ardina inaniimaz cazip kampanya ve tarifeler acikliyor. Bu
dosyamizin sirketiniz icin bir renber olmasini da umut ediyoruz.

Elektrikli otomobillerin yarisi Formula E, sevgili dostumuz H. Murat Sermet'ininternet

dunyasi Uzerine nefis analizi ve goruntu algilama teknolojiler, derken kapagimizda da
goreceginiz Uzere toplamda 22 dakikada okuyabileceginiz bir dergi huzurlarinizda.

@fatih_sari fatih.sari@techinside.com
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Kurulusumuzdan bugtine en son teknolojiye yatirim yaparak;
kurumlarin, rekabet ortaminda bir adim 6ne gecmeleri icin inovatif ve deger yaratan
¢oziimler sunuyoruz. Turkiye'den aldigimiz glic ile uluslararasi yolculugumuza devam ediyoruz.
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Epson, Tiirkiye’de daha dnce yer almadigi yeni bir segmente bes farkli ve 6zel etiket yazicisi

modeliyle giris yapiyor.

Turkiye Pazarima verdigi onem
ve Ar-Ge yatinmlariyla dikkat
ceken teknoloji devi Epson pa-
zarda daha 6nce yer almadigi bir
segmente bes farkli modeliyle
giris yapiyor. Epson LabelWorks
serisi yazicilarla pek cok ozellikli
etiket ihtiyaci karsilanabiliyor.

ihtiyaca 6zel cziimler ve
ilkler yine Epson’dan
Epson‘un yeni LabelWorks serisi
etiket yazicilar; standart, pastel,
floresan, metalik, mat, transpa-
ran gibi cesitli renk ve tarzlarda
ve yansimali, guclu yapiskanl,
kablo sarmali, 1siya dayanikli, ka-
ranlikta gorunar, tekstil dranleri-
ne transfer edilebilir pek cok tip-
te 36 mm genislige kadar etiket
c6zUmU sunuluyor.

Epson Turkiye Maduart
Sevil Kanat

Suya, ciziimeye, kimyasallara ve
Istya karsi dayanikli olan etiketler
en buyuk uzunluk ve en dar marji
saglayarak daha verimli kullani-
ma olanak saglyor. Turkiye eti-
ket yazicisi pazarinda cihaz be-
raberinde verilen en uzun etiketi
saglayan Epson yazicilar, cihazin
maliyetini daha da avantajli kili-
yor. Bircok ofis, sirket ve kuru-
mun &zel ihtiyaclarina yonelik
sunulan yeni Epson LabelWorks
serisi, LW-400, LW400-VP, LW-
600P, LW-700 ve LW-900P ol-
mak Uzere bes modelden olu-
suyor.

Inkjet teknolojisine yatirhm
yapiyor ve kullanicilara
buyiik maliyet avantaji
saglhyoruz

Epson‘'un yeni LabelWorks eti-
ket vyazicilarinin  Turki-
ye lansmaninda surekli
olarak pazarin ihtiyacina
yonelik yeni teknolojiler
gelistirmek Uzere calis-
tiklarini vurgulayan Epson
Kuzey ve Dogu Akdeniz
Pazar Gelistirme Muduru
Renato Vincenti; "Etiket
yazicilarina kuresel olarak
baktigimizda; endustriyel
alanda 550 milyon dolarlik
ve fabrika-ofis-ev kullani-
cilart bazinda 650 milyon
dolarlik bir hacim goru-
yoruz. Etiket cozUmlerine
yonelik, Turkiye'de ilk kez
pazara sundugumuz bu
serimizin yani sira, yakin
donemde lanse ettigimiz
yeni tankli yazici model-
lerimiz ve WorkForce Pro
serisi yazicilarimizda da,
'lazere benzer, lazerden
daha ustun’ soylemiyle
ilerledik. Ozellikle ofislere
yonelik baski cdzimle-
rinde Epson olarak inkjet
teknolojisine agirlik veri-
yoruz. Tum yeni serileri-

mizle baski cdzUmleri alaninda;
yuksek hiz, kalite ve kalicihgi, ilk

i alim ve sayfa basi baski maliyeti
i dusunuldugunde en uygun top-

lam sahip olma maliyetiyle bir-
lestiriyoruz. Ayrica lazere oranla
yuzde 80-90 araliginda enerji ta-
sarrufu saglatiyoruz” dedi.

“Yeni LabelWorks serimizle
Turkiye'de iddialiy1z”

Epson'un Japonya'da ilk kez

1992 yilinda pazara sundugu
LabelWorks etiket yazicilariyla
Japonya'da yuzde 60'In Uzerinde
pazar payina sahip olduklarini
belirten Epson Turkiye Mudiiri
Sevil Kanat, Turkiye'de de bu
yeni urun gamiyla iddial olduk-
larini belirtti. Kanat; "Turkiye
ozellikle KOBI'lerin gelisimi ve
Turkiye ekonomisindeki yeri dik-
kate alindiginda, yeni LabelWorks
serimiz icin oldukca dnemli bir
pazar. Yeniteknolojiler ve kullanici
dostu Urunler konusunda surekli
yatirim yapan bir sirket olarak bu
serimizle de iddiali olacagiz” dedi.




Denemeyi goze
alamadiginiz zaman,
deneyime guvenin.

200 den fazla Kurumsal miisteride 7 yillik ‘Cloud’ deneyimi bizi bu alanda
diinyanin dnde gelen hizmet saglayicilarindan biri haline getiriyor...

www.t-systems.com/cloud

..................T..Systems...
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Pazarlamacilarin  besmelesi olmasina ragmen
Y Kusagi' terimibizde daha cok Gezi Parki Eylemleri
sUrecinde gundeme geldi. NUfusunun yarisi genc-
lerden olusan Turkiye kendi genc kusaginin farkina
biraz da bu sUrecte vardi denebilir (ki bu yari bircok
Ulkenin ntfusundan daha buyuk bir kitle).

Y kusagl temelinde korporatist bir tanimlama. Tu-
ketimi mumkun kilan Uretimin kutsandigi bir yakla-
simin hayatta tutulmasi cabasinin Grinu. Miste-
rilerini daha kolay hedefleyebilme adina gruplara
ayirma kolayciligi da denebilir. Gel gelelim -popu-
laritesine inat- bugiinii anlama adina hicbir sey
ifade etmiyor!

Grup olalim grup

Bir kurumun anlamak ve anlamli hale getirmekle
sorumlu oldugu iki kimesi var (tavuk kimesi degil
elbet; grup): calisanlari ve musterileri. Burada da
makro ve mikro olarak iki hedefleme yapiliyor.

Yakin gecmise kadar makro gruplamayi X /'Y ku-

sagl, baby boomers, dijital yerli, dijital gocmen
gibi yapay istiflemelerle yapabiliyorduk (bir futbol
tutkunu icin bu dénemler Pele - Maradona, Ziya
Sengul, Metin - Ali - Feyyaz, Jupp Derwall devir-
leri gibi de bolunebilir). Mikro gruplamayi ise ke-
sisim kimelerinden alabiliriz: aylik geliri 1000 lira-
danfazla Y kusagi calisanlar gibi.

Fakat bugunin (internet durtmus) dunyasinda
isler epey farkli yurtyor. Makro gruplamada ge-
lirden, yastan, isten, astan bagimsiz sadece iki
kusak var: bagh olan ve olmayan (connected
/ disconnected). Simdiye kadar yas (kusak) farki-
nin yarattigi kulttrel ve ekonomik farklar internet
sayesinde yerle bir oldu. insanlarla beraber hiz-
metler; hatta is yapis sekilleri bile dedisti (gecen
sayimizin konusu ‘rekaberlik” kavramini hatirlayin
mesela).

BuyUk kismi 30'lu yaslarindaki yenilikci girisimci-
ler dUnyayl donusturtyor. Forbes'un milyarder-
ler listesi bile artik cok daha puruzsuz yuzlerden
olusuyor.

Kurumsal hayattaki yaygin inanisinin aksine bir
kurumu ayakta tutan, o kuruma en yeni gi-
renlerdir. Kendilerini ispatlama cabasiyla sal-
dirirlar. Kurumsal kultdr denen cendere henuz
kol - kanatlarini kirmamistir; hevesle atilirlar.

Ve nasil ki savasl kazanan erlerin degil komu-
tanlarinismini bilirsek; sirketleri de Baskan, CEO



ya da Genel Mudurleriyle
anariz. Konuya donersek;
anliyoruz ki makro ol-
cekte 'dijital nimetlerden
nasiplenen ve nasiplene-
meyen’ seklinde iki gru-
bumuz var. 15 yas ile 55
yas birbirine hic bu kadar
yakin; birbirinin halinden,
esprisinden, derdinden,
mutlulugundan anlar hale
gelmemisti.

Mikro  Olcekteyse isler
COK zor. ClnkuU artik ne-
redeyse dUnya nufusuna
yakin hedeflenebilir alt
kiimeden bahsediyoruz.
Dunyanin en zor islerin-
den biri mecranin adet,
cesitlilik ve yeteneginin bu kadar arttigi bir dbnem-
de iletisim ve pazarlama yapmak.

isi bilen cavuslar

Yol yordam bilen kurumlar icin lazer gudumlu balis-
tik flze hassasiyetine kavusan musteri profilleme
ve hedefleme sUrecibu donustimu okuyamayanlar
icin kuantum teorisine donusuyor.

Ne yapabiliriz? Anlayan biri bulup yola devam ede-

riz, degil mi? Asil zorluk orada zaten.

Buguinuin sirketi rekabet edebilmek icin bircok ko-

nuda yetenege sahip, dijital degerlerle senkronize
olmus cinfikirli isgucune ihtiyac duyuyor. Bu profili

bulmak yeterince dert. Bulduktan sonra calismaya

ikna etmekse daglari delen Ferhat'in dykusu kadar
cileli. CUnku gelenekci kurumlarin atmosferi oksi-

jenden cok karbondioksit barindiriyor. Parlak birini :

ekibe katmak icin maddi - manevi agir bir yukum-
lultk gerektiriyor.
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Sirket kulturdnun kokten degismesine bagl donu-

sUmlerden s6z ediyoruz. Eski duzenin gediklilerinin
gonlunu alma ‘cilesini’ goz ardi edebilenlere elbette.

Genc kusakta kendiisiniyapmaya yonelik tarinte go-
rulmedik heves iste biraz da bu yuzden. Dijital cagda
herkesin bir hayali var ve herkesin en buyuk hayali,
ikinci buyUk hayalinin gerceklesmesi!

Rekabetci kalabilme adina teknolojiye kesintisiz ya-
tirm yapan sirketler kendi DNATarini da bu yeni du-
zene gore kurgulamalari gerektigini 6grenmek zo-
runda.

Baska bir deyisle mesele elektrikliotomobillere degil;
sarj istasyonlarina sahip olmak. Pek cok ydneticinin
tercih ettigi gibi bu sureci yumurta ile tavuk arasin-
da gecen bir sorumluluk sektirme yarisina cevirince
olan kimese oluyor ne yazik ki.

@mserdark serdar@kuzuloglu.com
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Ulkemizde Telekom

operatorleri arasinda ki-
yaslya bir rekabet yasa-
niyor. Numara tasimayla
birlikte en Ust duzeye cI-
kan bu rekabette sirket-
ler musteri cekebilmek
icin cesitlicozumler ge-
listiriyor. Dogal olarak bu
rekabet kurumsal alana
da yansimis durumda.

Fatih San
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Kurumsalda da kiyasiya

Tarkiye mobil teknolojiler konusunda ciddi bir re-
kabetin yasandigi bir Ulke. Ulkemizde ilk cep tele-
fonu sinyalinin gonderildigi tarinten bu yana yirmi
ylldan fazla zaman gecti. Hem cep telefonu hem
de mobil teknolojiler anlaminda da bircok yenilige
yine biz kullanicilar tanik olduk.

Aradan gecen yirmi yildan fazla strede ¢nce tal-
yanlar Aria ile sektore girdi ancak cok fazla da-
yanamayip cikti. Telsim'in Vodafone'a satilmasi,
Turkcell'in zaten kurulusunda var olan cok uluslu
yapisi ve sonrasinda Turk Telekom'un &zellestiril-
mesiyle kurulan Avea derken sektdr cok uluslu bir
yaplya da kavusmus oldu. Tabii ki bu yapi hizla do-
nuserek birbiriyle kiyasiya rekabet eden sirketler

operatorleri birbirinden cazip kampanyalar hazirla-
maya ittiyse de asil degisim altyapilarin iyilestiriime-
si tarafinda yasandi. Operatorler, "daha cok yerde
kapsama alani” yaratma cabalariyla abone kazanma
cabasini girdi.

Sonrasinda hayatimiza giren 3G ve simdilerde dun-
yada kullanilan ancak bizde yeni yeni dillendiriimeye
baslanan 4G teknolojileri de aslinda mobildeki reka-
betin nerelere gidebileceginin acik bir gostergesi.

Kurumsalda da rekabet siiriiyor

Tabii ki operatorler bireysel abonede yasadiklari re-
kabeti kurumsal dunyaya da tasidilar. Zira bu tarafta
azimsanamayacak bir abone sayisi var. Gerek kamu

sayesinde gunun sonunda abonelerin cok daha iyi
hizmeti cok daha uygun fiyatlarla alabildigi bir or-
tam haline geldi.

Her sey vatandasicin

Operatorlerin sundugu hizmetler o kadar gelisti
ki yillar dnce ucuk Ucretler 6denen kisa mesajlar
(SMS) icin Ucret 6demek kimsenin aklina gelme-
digi gibi sunulan paketlerle neredeyse bedava SS
dénemi baslamis durumda.

Ozellikle numara tagimanin yurirlige girmesiyle
birlikte bu alandaki rekabetin daha da arttigini séy-
leyebilmek icin uzman olmaya da gerek yok. Abo-
nelerin numarasini degistirmeden diledigi ope-
ratoru secebilmesi ve istedigi hizmeti alabilmesi

@

gerekse Ozel sektdrde faaliyet gdsteren sirketler de
calisanlarina verdikleri telefonlarin hem guvenlihem
de en az maliyet getirecek maliyet kalemleri olma-
sini talep ediyor. Hal boyle olunca da operatoérlerin
sundugu bircok cazip paket arasinda kaybolabiliyor-
lar.

Aslinda biz de bu dosyayi hazirlarken siz okuyucula-
rimiz icin bir renber de hazirlamak istedik. Arka say-
falarimizda alfabetik siraya gére yazdigimiz Uc ope-
ratorumuz Avea, Turkcell ve Vodafone'un kurumsal
alandaki tarife ve paketleri hakkinda detayl bilgiye
sahip olacaksiniz. Umariz siz ve kurumunuz icin en
uygun tarifeyi secmenizde bir nebze de olsa katki-
miz olabilir.
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Kendi tarifeni kendin yap

Operatorler arasinda kurumsal alanda da sure ge-
len rekabet sirketleri mUsterilerine 6zel hizmetler
Uretme yonunde de tesvik ediyor. Operatorleri-
mizden Avea da muUsterilerine ihtiyaclari dogrul-
tusunda kendi tarifelerini olusturma olanagi sag-
liyor.

Avea olarak "Kurumsal Menu” tarifesiyle Turki-
ye'de bir ilki gerceklestirip kurumsal musterilerine
kendi tarifelerini kendi ihtiyaclari dogrultusunda
olusturabilme firsati sunduklariniifade eden Avea
Kurumsal Pazarlama Direktorii Hasan Basol,
"Kurumsal Menu'yu tercih eden Aveali isletmeler,
limitsiz sirket ici gorisme imkani bulurken, her
yone konusma, mesajlasma ve internet paket-
lerinden ihtiyaclarina uygun olanini secerek ken-
di tarifelerini olusturabiliyorlar. Ustelik Kurumsal
Menu'de yer alan her yone konusma paketleriyle,
Avusturya, Ispanya, Isvec, Isvicre, Belcika, Yuna-
nistan, Hollanda, Danimarka, Fransa, Macaristan,
Almanya, Italya ve Ingiltere'deki sabit hat arama-
lari da Ucretsiz olarak sunuluyor” dedi.

Avea olarak kurumsal muUsterin ihtiyaclarini en
dogru sekilde karsilamak adina esnek tarifeler,
drunler, cozumler, servisler, isbirlikleri ve diger tum
avantajlari sunmakicin calistiklarinin da altini cizen
Basol, "Onlarin yalnizca rekabette fark yaratmak
icin degil; sirketlerini buyutup gelistirebilmek icin
teknolojiden daha yogun yararlanmalari gereki-
yor. Bu vizyonla, biz de kurumsal musterilerimize
yonelik uzun vadeli stratejimizi esnek ve ekono-
mik olmak; saha gucimuz, cagri merkezimiz ve
hizmetimizle fark yaratmak; hayati kolaylastiracak
teknolojik cozumler sunmak olarak kurguladik.
Katma degerli Urdn ve hizmetlerimizle, maliyet
avantajl saglamayi, verimliliklerini artirmayi, islerini

ve hayatlarini
kolaylastirmayi
amacliyoruz.
Sundugumuz
hizmetler ku-
rumlarin is-
lerini  zaman
ve mekandan
bagimsiz ola-
rak yapmasina
imkan  sunu-
yor. Maksimum
verimlilik artigl
saglamalarina
yardmci  olu-
yor. Buyuk ku-
rumsal satis agi-
mizla en kaliteli ve en dogru hizmeti musterilerimize
sunmaya dzen gosteriyoruz” seklinde gorus belirtti.

Avea Kurumsal Pazarlama Direktoru

Hasan Basol

Portfoy genis hedef KOBI'ler

Kurumsal musteri portféylerinin oldukca genis bir
yelpazede oldugunu da belirten Basol, "Buyuk &l-
cekli holding sirketlerinden KOBI'lere uzanan genis
bir musteri portféyune sahibiz. Bu kapsamda, ku-
rumsal alanda iletisim ve teknoloji ihtiyaci cesitle-
nen musterilerimizin farkli intiyaclarina yonelik farkli
urun ve hizmet paketlerimizi olusturup begenilerine
sunuyoruz"” dedi.

Bilisim yatirrmina devam

Avea olarak, musterilerine aylik uygun fiyatlarla bir-
cok bulut bilisim ¢6zumu sunduklarini ve yatirm
yapmaya devam ettiklerine dikkat ceken Hasan
Basol, bu konuda ise sunlari soyledi:

"Microsoft isbirligi ile bulut Uzerinden Musteri lis-
Kileri  Yonetimi uygulamalarimizi musterilerimize
sunuyoruz. Bu kapsamda, CRM Ofis ile musterileri-
mizin kendi musteri bilgilerine her an guvenlive hizli
bir sekilde ulasmalarini, musteri iliskilerini etkin bir
sekilde yonetmelerini sagliyoruz. Emlak Ofis ile de
musterilerimizin emlak portféyunu anlik takip edip
yonetmelerini, mUsterilerine hizli ve kaliteli hizmet
sunmalarini saglyoruz. Bir diger cozumumuz AVE-
AISG ile is yerlerinin is sagligi ve glvenligi alaninda
ihtiyac duydugu dokuman, gorev ve sorumlukla-
rin takibini kolaylastiriyoruz. 6331 sayil is Saghgi ve
Guvenligi Kanunu'na tam uyumlu hazirlanan ve tim
calismalari tek bir yapi altinda organize eden ve yo-
neten bir platform sagliyoruz.”
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Kuruma 6zel, guvenli satis gucu otomasyonu ¢dzu-
mUmMUz AveaSFA ile ise, sahadan anlik bilgi toplanma-
sina, satis ve siparis islemlerinin otomatize edilmesi-
ne ve suUreclerin hizlanmasina imkan vererek tasarruf
sagliyoruz. Gercek zamanli raporlama sayesinde, sa-
hadaki satis ekiplerinin mobil is gucu verimililigini artir-
malarini, iletisim giderlerini azaltmalarini saglyoruz.
Aylik uygun fiyatlarla sundugumuz bulut céztmleri-
mizle, musterilerimizin son teknolojilere kolayca ula-
sarak tasarruf etmelerini, rekabette fark yaratmalarini
sagliyor, verimliliklerini artiryoruz.

Tarifede KOBI'lere pozitif ayrimcilik

Son olarak tariflerinde KOBI'lere yénelik pozitif ayrim-
cllik yaptiklarini ifade eden Hasan Basol, s6zlerine su
sekilde son verdi:

"Esnaflara ézel Esnaf Tarifeleri, KOBI'lere 6zel Avan-
tajli Kurumsal Menu ve Prestij MenU Tarifeleri'yle
muUsterilerimize genis secenekler sunarken iletisim
ihtiyaclarini cok uygun fiyatlarla karsiliyoruz. Ek ola-
rak, dakika limitine ulasildiginda kullanimin durdugu
Kontrolli Esnaf ve Kontrolli Uzman tarifeleri ile de
musterilerimize fatura kontrol imkani sagliyoruz.”

Kurumsala 6zel uygulamalar

Kurumsal alandaki tarifeleriyle birlikte bircok hiz-
metinde altinaimza attiklarinibelirten Hasan Basol,
‘Mesela, "CRM Ofis Uygulamamiz”; her &lcekte
firmanin rekabet ettigi, sektdre ézel bir musteri
yonetim yapisina sahip, ticari olarak erisilebilir, sek-
torel ihtiyaclari karsilayabilecek yapida hazirlanmis,
satis sonrasi kurumsal destek sunabilen ve mobil
entegrasyonu sayesinde her yerden erisilebilen
bir uygulama olarak 6éne cikmaktadir. Hosted (Ba-
rindirma) CRM uygulamamiz ise; KOBI'lerimize
maliyet avantajl saglarken, ayni zamanda iletisim
giderlerini azaltma ve mobil is gtcu verimliliklerini
de artirma imkani sunuyor. Buytklugu ne olursa ol-
sun tum ticari isletmeler finansal bir yatirima inti-
yac duymadan profesyonel ofis deneyimini mobil
olarak yasayabilirken, bunu hicbir ek yatirima gir-
meden, "0" yatinm maliyetiile yapabiliyorlar” dedi.

Bunlara ek olarak Avea'nin, Arac Takip, Esya Takip,
Mobil Pos, Kronik Hastalik Takibi, Sayac Okuma
Sistemleri, Bas Konus, Mobil Saha gibi servisle-
ri cdzum ortakligr ekosisteminde yer alan hizmet
sektorindeki musterilerine yonelik cozumler de

©

i sunuyor.
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Sirket hatlarinda avantajh paketler

Kurumsal alana en ciddi yatirimi yapan operatorlerden bir tanesi de Turkcell.

s sUreclerinde iletisim kurmanin cok énemli ol-
dugunu belirten Turkcell Kurumsal Pazarlama
ve Satistan Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi
Selen Kocabas, "Bu nedenle kurumsal musterile-
rimize kendi ihtiyaclarina gore tercih edebilecek-
leri farkli iletisim paketlerini en uygun kosullarda
sunmaya calisiyoruz. Her musterimizin kendi ozel
kosullart var. Kimi sirketler acisindan her yone ko-
nusma dakikalarinin ytksek olmasi, kimileri icin
ses, SMS ve internet iletisiminin bir arada olmasi
onemli. Kisacasl, Turkcell'de her cebe uygun bir
paketyadatarife yeraliyor. Turkcell.com.tr/kurum-
sal adresine girerek filtreler sayesinde ihtiyaclarini
belirleyen kurumlar kendilerine en uygun paket ya
da tarifeyi kolaylikla bularak, hemen satin alabiliyor.
Ayrica yeni hat alan kurumsal musterilerimiz, ken-
dileriicin olusturdugumuz paketleri 12 ay boyunca
kontrat karsiliginda taahhttlu almalart durumunda,
paket Ucretini 12 ay sUresinde yuzde 25 indirimli
Odeyebiliyor” dedi.

Selen Kocabas, cok genis bir yelpazeye yayilan
Turkcell secenekleri arasinda en populer olanlari
ise su sekilde sdyle dzetledi.

Turkcell Kurumsal Pazarlama ve Satistan Sorumiu
Genel Mudur Yardimcisi
Selen Kocabas

&

; 500 DK

Yeni Platin Business Star

Ses, SMS, internet. Hepsi icin ayri ayr Ucret 6de-
mek istemeyen Turkcell musterileriicin, tum ileti-
sim ihtiyaclarini karsilayacak ytksek icerikli bir pa-
ket.

m YENIi PLATIN BUSINESS PAKET

Aylik Sabit Ucret Rk{hjH

Ses Faydas: [k Ici: 10.000 DK
Her Yone: 9.000 DK
FEXH Her Yone: 250 SMs

Yeni Siuiper Star Paket

Yeni Super Star Paket, ses, SMS ve internet iletisi-
mini bir arada sunarak yurt ici tum iletisim ihtiyac-
lariicin sUper ¢cozum sunuyor.

m Yeni Suiper Star Paket

Aylik Sabit Ucret [R¥I Ry B

Ses Faydasi [k Ici: 10.000 DK
Her Yone: 9.000 DK

EX] Her Yone: 100 SMs

2GB

AvantajPaket

Uygun fiyata her yone konusmak isteyen Turkcell
mUsterileri icin Avantaj Paket sunuluyor. Avan-
taj Paket ile her yone uygun fiyatlarla konusmak
mumkun.

m Avantaj Paket
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Vodafone’'da yenilik zamani

Kurumsal hatlara olan ilgi sebebiyle Vodafone Tiirkiye bu alanda 6nemli yenilikler

gerceklestirdi.

Vodafone Is Ortagim musterilerinin intiyaclarini
gdz énune alarak bu yil tarife portfoyunu yenile-
diklerini belirten Vodafone Tiirkiye Icra Kurulu
Baskan Yardimcisi Engin Aksoy, "Red Business
tarifeleriyle musterilerimizin islerinin gerektirdigi
tum mobil iletisim ihtiyaclarini bir arada sunmaya
odaklandik. Red Business tarifeleri &zellikle diji-
tallesmis isletmelere, islerini internet Uzerinden
surekli takip etme ihtiyaci hisseden musterileri-
mize yonelik sundugumuz bir tarife portféyt ola-
rak gdze carpiyor. Uctan uca iletisim ihtiyaclarini
karsilayan, bolca dakika, SMS ve internet saglayan
Red Business, GSM disi faydalarla isletmelere ma-
liyet avantaji sagliyor. Red Business aboneleri, sec-
kin restoranlarda indirimlerden faydalanabiliyor, is
seyahatleri ve konaklamada firsat ve indirim elde
edebiliyor. Sigorta hizmetlerinde, akaryakit alisve-
rislerinde ve elektrik faturalarinda maliyet avantaji
saglayan firsatlar Red Business kolayliklarrarasinda
bulunuyor” dedi.

Rakamlar ucuyor

"Red Business tarifelerinde aboneler 20 milyonu
askin Vodafone abonesiyle ve 14 milyon sabit hat-
lardan olusan toplam 34 milyon numarayla sinirsiz
gorusebiliyor” diyen Aksoy, bu konuda hakkinda su
sekilde gorus belirtti:

"Red Business tarifeleri abonelerimizin yurtdisinda
dailetisim maliyetlerini azaltmalarina yardimci olu-
yor. 21 Vodafone Ulkesinde sanki Turkiye'deymis
gibi dakika, SMS ve interneti 6zgurce kullanmaya
olanak taniyan Her Sey Dahil Pasaport hizmetimiz,
Red Business ve Red Business Elite tarifesi abo-
nelerine Ucretsiz sunuluyor. Yeniledigimiz Vodafo-
ne Red Business tarifeleri, KOBI'ler icin 5 ve Uzeri
hat alimlarinda ytzde 50 indirim avantajiyla sirket-
lerin mobil internet maliyetlerinde de ciddi bir ta-
sarruf olanagi sagliyor. Red Business disinda yogun
dakika ihtiyacr olan musterilerimizin ihtiyaclarina
uygun olarak Vodafone Is Ortagim lletisim Paket-
lerini sunuyoruz. Vodafone is Ortagm paketleri
tum Vodafone'lularla sinirsiz konusmanin yaninda
avantajli her yone dakika teklifleri barindiriyor. Ay-
rica musterilerimiz, diledikleri ses, SMS ve internet
paketlerini birlestirip, ihtiyaclarina uygun paketleri
yaratabiliyor. isletmelerin mobil iletisim ihtiyaclari-
ni karsilamaya yonelik yeni teklifimizle, Vodafone

@

Vodafone Turkiye Icra Kurulu Baskan Yardimcis
Engin Aksoy

Is Ortagim tarifelerine ek sadece 1 TL'ye her yéne
dakikalarini ikiye katliyoruz. Yogun olarak telefon
gorusmeleriyle is sUreclerini ydoneten musterileri-
miz icin 1 TL'ye dakikalari ikiye katlama firsati asim
riskini azaltiyor ve maliyet avantaji saglyor.”

Esnaflara 6zel hizmet

Turkiye ekonomisinin itici guict esnaflara 6zel hiz-
metlerini de artirdiklarini kaydeden Gokhan Aksoy
"Vodafone Is Ortagim catisi altindaki yeni esnaf
paketlerimizle Vodafone'lu esnafin iletisim ma-
liyetlerine ortak olduk. Bu kapsamda hayata ge-
cirdigimiz ve maliyetlerini kontrol altinda tutmay:
talep eden esnafa kolaylik sagladigimiz Vodafone
Is Ortagim'da 4 yeni esnaf paketi bulunuyor. Tum
Vodafone'lu sirketlerle sinirsiz konusma saglayan
yeni esnaf paketleri arasinda Esnaf Zengin Small
tarifesinde 25 TLye her yone 900 dakika, Esnaf
Zengin Medium tarifesinde 35 TLye her ydne 2000
dakika, Esnaf Zengin Large tarifesinde 45 TL'ye her
yone 1500 dakika, 1500 SMS ve 1500 MB internet,
Esnaf Zengin XLarge tarifesinde ise 70 TL'ye her
yone 3000 dakika, 3000 SMS ve 3000 MB internet
bulunuyor. Esnafin 12 ay kalma s&ztne karsilik tim
Esnaf Zengin paketleriilk 3 ay boyunca sadece 19
TL'den Ucretlendirilecek” dedi.

Vodafone KOBI'lerin ihracat kapasitelerinin artiril-
masini bir kurumsal vatandaslik sorumlulugu olarak
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goruyor. Bu vizyonla Dis Ticaret Destek Paketini
yenilediklerinin altini cizen Aksoy, “Yurtdisi ile is ya-
pan firmalara sundugumuz hizmetlerimizi bir adim
Oteye tasiyarak, hem sabit hem de mobil telefon-
lardan yurtdisi ile 2 kat daha fazla gérusme avantaji
sagliyoruz. Dis Ticaret Destek Paketiile yurtdisiileis
yapan firmalarin iletisimini kolaylastirmak icin Kasim
2012'den beri "mobil telefondan yurtdisini arama”,
“sabit telefondan yurtdisini arama” ve "yurtdisinda
mobil telefonla goérusme” olarak Uc temel alanda
avantajlar sunuyoruz. Boylelikle kurumsal musteri-
lerimizi Turkiye'den hem mobil telefonlarindan hem
de sabit hatlarindan dunyanin bircok ulkesini rahat-
likla arayip konusabilme olanagina kavusturuyoruz.
Dis Ticaret Destek Paketi hizmetinden faydalanan
firmalar 150'yi askin Ulkede ayni fiyata iki kati ko-
nusabiliyor ve internet kullanabiliyor. Boylece is su-
reclerini her zaman her yerden takip edebiliyor. Bu
Ulkeler arasinda Turkiye'nin siklikla dis ticaret yaptigi
Cin, Irak ve Suriye de bulunuyor” seklinde gorus be-
lirtti.

Dahaiyi bir gelecek icin teknoloji sart

Vodafone'nun misyonu “"Daha iyi bir gelecek icin
iletisim teknolojileri ile Turkiye'de herkese ilham
vermek” olarak belirlenmis durumda. Sirket, "Di-
jital Donusum Hareketi® adini verdigi programi
segmente ederek herkesin ve her kurumun fay-
dalanmasini saglamaya calisiyor. Vodafone is Or-
tagim programi kapsaminda Turkiye'de isletmeleri
daha yakindan tanimak ve onlarin dijital haritasini
clkararak ihtiyaclarini belirlemek Uzere Yarina Ha-

i zinm Platformu’'nu gelistirdiklerini kaydeden Ak-

soy, "Yarina Hazirm Platformu tamamen Ucretsiz.
Her Olcekten isletme, Vodafone musterisi olsun ya
da olmasin, bu hizmetten yararlanabiliyor. Bu plat-
formda yanit aradigimiz sorular, mUsterilerimiz-
den aldigimiz geri bildirimler sonucunda belirlendi.
Musteri profiline gore farkli bir soru formu ve onlara
yonelik spesifik coziimler sunuyoruz. Ornedin, bir
kargo sirketiyle bir avukatlik burosuna ya da bir bak-
kal ile bir beyaz esya bayisine yonelik olan sorular
farkl hazirlandi. Sorulara verilen yanitlara gére, 100
Uzerinden isletmenin Dijitallesme Endeksi hesap-
laniyor. Platformumuzla ilk etapta 600 isletmeye
ulastik. Hedefimiz Turkiye capinda 30 bin isletmeye
ulasmak” dedi.

Hedef isletmelerin teknolojiyi kullanmasi
Accenture ile birlikte ydrutulen arastirmanin ilk
etabinda Turkiye'deki isletmelerin dijitallesme
endeksinin yuzde 48 oldugunu ortaya cikardikla-
rini belirten Gokhan Aksoy, konu hakkinda sunlari
soyledi:

"Isletmelerin, buyuk bir gelisim alanina sahip ol-

dugunu goéruyoruz. Kurumlarin dijitallesme su-
recine destek olmak Uzere gelistirdigimiz Yarina
Hazinm Platformuyla, ik etapta Turkiye'deki is-
letmelerin dijitallesme endeksini ylzde 75'e ¢iI-
karmayi hedefliyoruz. Uzun vadede hedefimizise
Turkiye'de isletmelerin en az ylzde 50'sini yuzde
80'lik dijitallesme endeksine kavusturmak.”
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Islerinizde donisiime[[ETTRANN

E-Doniisiim kavraminin tekrar 6ne ¢iktigi bugiinlerde bu alanda hizmet veren kurumlardan

biri de TURKKEP.

TURKKEP: Yasal Gecerli
E-Hizmetlerde Oncii Ve
Givenilir Kurum

TURKKEP, Turk Ticaret Kanunu,
Tebligat Kanunu, Vergi Usul Ka-
nunu ve E-Imza Kanunu kapsa-
minda yasal duzenlemesi yapil-
mis olan Kayitl Elektronik Posta
(KEP),  e-Tebligat, e-Fatura,
e-Defter, e-Imza ve e-Arsiv hiz-
metlerinin hepsini ayri ayri veya
butunlesik olarak tek noktadan
saglayan bir given kurumu.

TURKKEP Genel Miidiirii
Yiikksel Samast, "Sirket olarak
sahip olduklari birikimi, deneyi-
mi, Istanbul ve Ankara'da iki ayri
yedekli yuksek teknolojik altya-
pisi, kendi gelistirdikleri yazilim
teknolojileri, Ulke geneline yay-
gin yetkili basvuru merkezleri,
musteri destek hizmetleri, cagri
merkezi ve uzman kadrosu ile
tum sirketlere, kurumlara, kuru-
luslara ve bireylere hizmet sagli-
yoruz" dedi.

KEP haberlesmeleri hem ta-
sarruflu hem delil hiikmiinde
Yuksel Samast, e-Tebligatin
Onemine de deginerek, "Yeni
yasal duzenlemeyle kapsami
genisleyen e-Tebligat uygula-
malari, su ana kadar tum ano-
nim, limited ve komandit sirket-
ler icin bir zorunluluk olmasinin
yaninda, artik bircok kurum, sir-
ket ve muhasebeciler, mali mU-
savirler, noterler ve avukatlar
gibi meslek mensuplari icin de
zorunlu hale gelmis bulunuyor.
KEP sistemi ve e-tebligat uy-
gulamalari kisi ve kurumlar icin
zaman, maliyet, verimlilik, cevre
ve insan gucune kadar pek cok
farkll acidan énemli avantajlar

©

saglyor. E-Tebligat, yasal olarak
gecerli ve teknik olarak guvenli
kesin teslim garantisi sunan KEP
sistemi ile yapilarak, yargi sure-
cini hizlandirarak davalarin daha
kisa surmesini saglayacak, hak
kayiplarinin d&nemli oranda azal-
masina yardimci olacak ve tebli-
gat cikaran merciler ile cok fazla
saylda tebligat alan kurumlaricin
kagit, postalama, iscilik, saklama
gibi maliyetlerde yuksek oran-
da tasarruf saglayacak” diyor.

E-belgeler kesin delil niteli-
ginde olacak

Ticaret ve Vergi Usul Kanu-
nu kapsaminda yasal gecerli ve
guvenli e-Saklama hizmeti ver-
meye basladiklarini ifade eden
YUksel Samast, “Turk Ticaret Ka-
nunu kapsaminda kayitl elektro-
nik posta ile ilgili BTK tarafindan
yapllan duzenlemelerde, elekt-
ronik belgelerin taraflar arasin-
da senet hukmunde, kesin delil
niteliginde, yasal gecerli ve inkar
edilemez sekilde génderilip alin-
masi tanzim edildi. Gelir Ida-
resi Baskanligi (GIB) tarafindan
Vergi Usul Kanunu kapsaminda
yapllan e-Fatura ve e-Defter
duzenlemeleri ile de fatura ve
defterlerin elektronik ortamda
yasal gecerli sekilde olusturul-
masi, goénderilmesi ve alinmasi-
na yonelik duzenlemeler yapildi.
Bahsi gecen tUm bu mevzuat
duzenlemeleri kapsaminda ayni
zamanda elektronik ortamda
olusturulan, gonderilen ve ali-
nan e-Fatura, e-Defter, Kayitl
Elektronik Posta ile gdnderilip
alinan belgelerin, yine elektronik
ortamda yasal gecerli ve glvenli
olarak saklanmasina yonelik du-
zenlemeler mevcuttur” dedi.

TURKKEP Genel Mudurd
Yiiksel Samast

Yetkili hizmet saglayici

TURKKEP. Bilgi  Teknolojileri
ve lletisim Kurumu (BTK) tara-
findan yetkilendiriimis “Kayitl
Elektronik Posta Hizmet Sag-
layicisi (KEPHS)" olmasinin yani
sira, Gelir idaresi Bagkanligi (GIB)
tarafindan da "E-Fatura Hizmet
Saglayicisi” (Ozel Entegrator),
"E-Fatura Saklamaci Kurulus”
ve "E-Defter C6zUm ve Hizmet
Saglayicl” olarak da yetkilendi-
rilmis bir sirket. Yetkili elektronik
sertifika hizmet sadlayicisi ile
anlasmali bir kayit otoritesi ola-
rak, e-imza hizmetleri de ver-
diklerinin altini cizen Samast,
"KEP ile ilgili yasal duzenleme-
ler kapsaminda, yasal gecerli ve
guvenli e-Arsiv hizmetleri, gu-
venli iletisim ve guvenilir Ggun-
cu taraf hizmetleri gibi katma
degerli hizmetler vermeye de
yetkilidir. TURKKEP, BTK ve GIB
tarafindan surekli ve duzenli
olarak denetlendigi gibi, sahibi
oldugu standartlarin yillik takip
denetimleri ve bagimsiz dene-
timi de yapiimaktadir® seklinde
konustu.
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GBI ORI biyimeye devam ediyor

Tekillestirmenin tek adresi GlassHouse Tiirkiye, 2015’te de biiyiime odakli calisacak.

Cok genc yasta calisma haya-
tina baslayan ve kisa zamanda
onemli isler basararak sirketin
buglnlere gelmesini saglayan
GlassHouse Tirkiye CEO’su
Emre Pekar; genc, dinamik ve
deneyimli bir ekiple sirketin daha
da buyumesiicin calismalarini ti-
tizlikle sGrduruyor.

EMC'nin Turkiye'deki veri ye-
dekleme ve kurtarma cdzumle-
rinin ana is ortagi ve yuzde 100
Turk sermayeli bir sirket olan
GlassHouse Turkiye, tekillestir-
me teknolojisinin bolgedeki en
iddiall  saglayicisi  konumunda
ve Turkiye'de yuzde 85'lik payla
pazar lideri. GlassHouse Turki-
ye, deneyimli ve basarili ekibiyle
finans-bankacllik, sigorta, tele-
kom, lojistik, uretim, perakende
gibi farkli sektorlerdeki sirketlere
ve Turkiye'nin énde gelen buyuk
kuruluslarina yedekleme, sanal
teyp kUtUphaneleri, tekillestir-
me, arsivieme ve veri depolama
konularinda ¢dzim ve danis-
manlik hizmetleri sunuyor.

Tekillestirme alaninda onci
olduklarini ifade eden Pekar,
"GlassHouse Turkiye'nin coézim
sundugu alanlardaki hizmet yel-
pazesi cok genis. BT strateji da-
nismanligr ile baslayan hizmet
akisimiz, mevcut altyapr analizi

ve ¢cbzum olus-
turulmasiyla
devam etmek-
te, kabul edilen
cOzumun uygu-
lanmasi, 7x24'e
kadar destegi-
nin  veriimesi,
Onleyici goze-
tim  hizmetleri
ve tam zamanli
personele  ka-
dar uzanmaktadir. Bahsi gecen
hizmet ve cozUmlerin tamamini
kendi personeliyle saglayabilen
tek firma olarak musterilerimizin
hizmetindeyiz" seklinde konus-
tu.

Tekillestirme kurumlar icin
anahtar rol oynuyor
Yedekleme konusunda gecmis-
teki sureclere bakildiginda gerek
operasyon, gerekse de sistem-
ler acisindan konunun BT icin
cok yorucu oldugunu goérduk-
lerini belirten Pekar, bu konuda
sunlari soyledi:

“Bu alanda yasanan cesitli zor-
luklar ve blyUk veri problemleri
yedeklemede gercekten dnemli
bir fark yaratan tekillestirme tek-
nolojisini ortaya cikardi. Surekli
gelisen bu teknoloji, katlanarak
artan veri miktariyla bas etmek-
te kullanilan araclarin en etkilisi
olarak hizla yayllmak-
tadir. Eskiye nazaran
cok daha az veri de-
polama alani kulla-
narak, cok daha hizli
yedekleme ve geri
donus  saglayabilen
bu teknolojiye yapilan
yatirmin geri donus
suresi bir yildan daha
kisadir. Bertaraf edi-
len riskin yaninda so-
gutma ve enerji ma-
liyetlerindeki azalma
~ yadsinamayacak du-
zeydedir.  Tekillestir-

me teknolojisi 6zetle; daha hizli,
daha guvenli, daha ekonomik,
daha cevreci cozumleriyle veri
guvenligiveis surekliligine dnem
veren kurumlarin sadik hizmet-
kar olarak calismaya devam et-
mektedir.”

Glasshouse Turkiye'nin
gelecegi parlak

GlassHouse Turkiye olarak nite-
likli hizmetlerin sadece ulkemiz-
de degil, genis bir cografyada
sunduklarinin altini cizen Emre
Pekar, "Hedefimiz, konumuzda
Ulkemizi katma degeri yUksek
profesyonel hizmetler merkezi
haline getirmektir. Bize azim ve
sevk veren bu vizyon dogrultu-
sunda, yaptigmiz her isin hak-
kini vererek, yorulmak bilmez
ekip arkadaslarimla hep daha
ileriye gidecegiz. Gelecekte de
bizi rakiplerimizden farkli kilan
hizmet kalitemizden, ttm is su-
reclerimizde tutarliligina énem
verdigimiz insana yaklasimimiz-
dan, surekli ve aracisiz iletisimle
beslenen inovatif yapimizdan,
yasayarak olusturdugumuz de-
gerlerimizden 6dun vermeye-
cegiz. GlassHouse Turkiye ai-
lemize, degerli rekabetiyle bizi
motive eden sektorumduze, bil-
gimizi paylasarak yol arkadaslig
yaptigimiz musterilerimize ve
Ulkemize deger katmak icin ca-
lismaya devam edecegiz” dedi.
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SUEIELE veni bir donem baslyor

Yiiriirliige giren 6493 sayili kanun, finans ve e-ticaret sirketleri basta olmak iizere
bir¢ok kurumu yakindan ilgilendiriyor.

76 milyon ntfusa sahip Ulkemi-
zin yuzde 49'u internet kullani-
cisl, bu kullanicilarin yuzde 24'G
ise internetten alisveris yapiyor.
Internet Gzerinden yapilan ¢de-
melerle ilgili yeni Grun ve c¢6-
zUmlerin giderek artmasi dikkat
cekerken, &zellikle mobil cihaz-
lardan yapilan alisverislerin art-
masilyla birlikte guvenlik fakto-
ru, daha cok 6nem kazanmaya
basladl. Bu durum, konuya ilis-
kin hukuksal yapinin olusturul-
mas! ihtiyacini da beraberinde
getirdi. 6493 sayili
Odeme ve Menkul
Kiymet Mutabakat
Sistemleri,  Ode-
me Hizmetleri ve
Elektronik Para Ku-
ruluslari  Hakkinda
Kanun ile 6deme
sistemleri  sekto-
runde faaliyet gos-
teren  kurumlarin,
lisans alarak ve ya-
sal kontrollere tabi
olarak faaliyetlerini
surdurmesi amac-
laniyor. Kanuna gore, e-ticaret
yapan, sanal POS islem turu ile
6deme veya tahsilat yapan fir-
malar, kullanicilarin hassas ¢de-
me verilerini tutamayacak ve
kaydedemeyecek.

14 milyar TLlik hacme sahip
e-ticaret sektorii, daha gii-
venli olacak

Tuketicilerin internetten alisve-
ris yaparken en cok hassasiyet
gosterdikleri konunun, kisisel ve
hassas Odeme bilgilerinin sui-
istimal edilme ihtimali oldugu-
nu soyleyen Asseco SEE Grup

Yoneticisi Burak Kutlu, 6493
saylll kanun hakkinda sunla-
r soyledi: “Tuketicilerin hassas
Odeme verilerini glvenceye alan
kanun, BDDK'dan lisans alinma-
sini zorunlu kildigr icin sektorde-
ki mevcut oyunculari dogrudan
etkiliyor. Ayni zamanda, bankalar
haricindeki yeni oyuncularin da
sektorde faaliyet gostermesine
olanak sagliyor. E-ticarette bu-
yUk bir potansiyele sahibiz, fakat
gelismis ulkeler ile kiyaslandigin-
da bu potansiyelimizi tam olarak

kullanamadigimizi goruyoruz.
Kanun ile birlikte 14 milyar TLlik
hacme sahip e-ticaret sektord,
daha guvenli bir yapiya kavusa-
cak."

2014'un ilk alt1 ayinda 33 mil-
yar 89 milyon liralik kredi kar-
t1harcamasi yapildi

Odemelerin kredi kartiyla ger-
ceklestigi e-ticaret dunyasinda,
gUvenlik olgusunun cok 6nemli
ve hassas bir konu oldugunu ifa-
de eden Kutlu, "BKM verilerine
gore, e-ticarette, 2013 yilinin ilk
alti ayinda kredi kartiyla 23 mil-
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Asseco SEE Grup Yoneticisi
Burak Kutlu

yar 678 milyon, 2014'Un ilk alti
ayinda ise 33 milyar 89 milyon
lirallk kredi karti harcamasi ya-
pildi. ecen yilin ayni
donemine gore
yuzde 39,7'lik bir ar-
tis mevcut. Asseco
SEE olarak sundu-
gumuz  ¢cdzumlerin
guvenligi icin gerekli
tum onlemleri ali-
yor ve alt yapimizi
belirlenen guvenlik
standartlarina  uy-
gun bir sekilde isle-
tiyoruz. Uluslararasi
denetim kurulusla-
; rinca gerceklestirilen
PCI DSS denetiminden duzenli
olarak geciyoruz ve Turkiye'deki
'PClLevel 1 Certified' birkac tek-
noloji firmasindan biriyiz. Buna
ek olarak, PA-DSS (Payment
Application Data Security Stan-
dard) Odeme Uygulamasi Veri
Guvenlik Standardi Sertifikasi'na
da sahibiz. Hizmet sundugumuz
bankalarin ve is yerlerinin gliven-
ligini garanti altina almak adina,
Istanbul'daki veri merkezimize
ek olarak, bu yilizmir'de ikinci veri
merkezimizi de devreye aldik. Bu
merkez, is surekliligi-felaket kur-
tarma amacli hizmet verecektir”
dedi.
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FIT Solutions’a

Revo Capital’in besinci ve en biiyiik yatirnmi FIT Solutions oldu

FIT Solutions, Revo Capital ile
gerceklestirdigi is birligini '‘Can-
vas Party’ ile kutladi. Nisantasi
Sofa Hotel'de duzenlenen bu
Ozel davete iki sirketin ve Revo
Capital'in yatinm yaptigi diger
degerli firmalarin Ust duzey yo-
neticileri ile is dunyasinin seckin
isimleri katildi. Davetliler arasin-
da Revo Capital Global CEO'su
Kanat Emiroglu, FIT Solutions
Kurucusu ve CEO'su Ahmet Bil-
gen, STFA CFO'su Altan Ding,
Borsa Istanbul Danismanlarin-
dan Recep Bildik, Bankalarara-
si Kart Merkezi CEO'su Soner
Canko, Eyuboglu Egitim Kurum-
lari Yonetim Kurulu Uyesi Cenk
Eyuboglu ve 212 Genel Muduru

Numan Numan gibi isimler yer 7 solutions Kurucusu ve CEO'su Ahmet Bilgen, Revo Capital Genel Midirii Cenk Bayrakdar
ald. ve FIT Solutions CTO'su Koray Giiltekin

Gecede Revo Capital Genel
Mudurd Cenk Bayrakdar ve FIT
Solutions CTO'su Koray Gul-
tekin Bahar kisa birer konusma
yaparak isbirliklerinin nasil ger-
ceklestigini ve ortak hedeflerini
anlattilar.

Revo Capital’in besinci veen
buyuk yatirhmi

FIT Solutions pazardaki buyu-
mesini  hizlandirmak amaciy-
la Revo Capital ile gectigimiz
gunlerde guclerini birlestirmisti.
Revo Capital'in FIT Solutions'a
yuzde 20 ortak olmasiyla glcle-
nen bu birliktelik, ayni zamanda
kurumsal dijital servisler, inter-
nete bagli cihazlar ve yeni tica-
ret platformlarina odaklanan
Revo Capital'in buglne dek ger-
ceklestirdigi besinci en buyuk
yatirim olma 6zelligini tasiyor.

Revo’nun
tuvaline kendi
rengini katti
Davetin konsepti-
ni de belirleyen, Revo
Capital'in geleneksel tuval
boyama etkinligi buyuk ilgi
cekti. FIT Solutions Kurucusu ve
- CEO'su Ahmet Bilgen ve CTO'su
. ;'::33"" Koray Gultekin Bahar Gzerinde Revo Ca-
< pital'in yatirimceisi oldugu diger firmalarin da
resimlerinin bulundugu tuvale birlikte resimler
i cizdiler. Revo Capital, her yeniyatinm yaptigi fir-
" maicin, bu tuvalde bir iz birakmalari amaciyla benzer
konseptte birer parti dtzenliyor.

&



TUrkiyeistein

Ericsson, “2014 Ericsson ConsumerLab 3G Kullanici

Egilimleri ve Beklentileri Arastirmasi’ni yayinladi.

Arastirma, Turkiye genelinde 25 sehirde, ayda en az
bir kez akilli telefon Uzerinden mobil internet kullanan
toplam 1.500 kullanici ile yuz ytze gorusmeler yapila-
rak gerceklestirildi.

Ericsson Tiirkiye Ulke Miidiirii Ziya Erdem, aras-
tirmayla ilgili olarak; "Bu yil 5'incisini duzenledigimiz bu
arastirma ile 3G'nin hiz kesmeden kullanim aktifliginin
arttigini ve 3G kullanicilarinin teknolojiyi cok yakindan
takip ettiklerini goéruyoruz. BTK'nin 2014 ikinci cey-
rek verilerine gore Turkiye'de 27 milyonu askin cep-
ten mobil internet kullanicisi bulunuyor ve yaptigimiz
bu calismada gorduk ki 3G akilli telefon kullanicilarinin
farkl mobil servisleri kullanim sikligi Ingiltere, Ameri-
ka, Almanya gibi Ulkeleri gecmis durumda. Bu sonucu,
Turkiye'de mobil genisbant penetrasyonunun diger
Ulkelere kiyasla henlz daha dUsUk, fakat hizli bir yUk-
selis trendinde olmasina bagliyoruz.Diger yandan, bu
arastirmada goérduk ki,
kullanicilarin énemli bir
kismi daha hizli ve ileri
bir teknoloji olarak algi-
ladiklart 4G'yi heyecanla
bekliyor. Biz de Erics-
son olarak 4G'yi mobil
gelecegin kendisi ola-
rak goruyoruz ve Tur-
kiye'deki mobil ekosis-
temde yepyeni bir devri

. baslatmasini dort gozle
Ericsson Turkiye Ulke MUdurl pekliyoruz" dedi.

Ziya Erdem

Her 10 kullanicidan 4°ii 4G igin istekli

« Turkiye'de 4G'ye olanilgi giderek artiyor. Her 10 kul-
lanicidan 4'0, 4G teknojisinden haberdar durumda.
4G'yi dustnmelerinin ana sebebi ise mevcut 3G
teknolojisinden memnuniyetsizlik degil, daha ileri
olarak algiladiklari 4G teknolojisine ilgi ve daha hizli
internet kullanma istekleri olarak karsimiza cikiyor.

* Turkiye'deki akilli telefon kullanicilarinin en az ylzde
42'si, halihazirda 4G abonesi olma konusunda istekli
veylzde 35'1 4G 6zellikli bir akillitelefon almakistiyor.

» 4G ile en cok tanismak isteyen kesim arasinda bi-
rinci sirada yUzde 36 oran ile 30-39 yas grubundaki
kullanicilar bulunuyor. Onu, 40-49 ve 25-29 yas ara-
sikesim izliyor.

* Kullanicilarin yarisindan fazlasi (ylzde 58) 4G'nin
2015'in sonuna kadar Turkiye'de kullanilmaya bas-
lanacagini bekliyor.
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Sayborg olmak

Bir takim ekstra aparat-
larin takviyesiyle fiziksel
becerileri artan insanla-
ra verilen isim sayborg.
Hayir, bir bilim-kurgu
fantaziden bahsetmi-
yorum. Sayborglar cok-
tan beridir aramizdalar.
Hatta sizinle ayni ofiste
calisiyor, ayni evde ya-
siyor bile olabilirler.

Kalp pilleri, protezler,
yapay organlar ve hat-
ta gozlukler... Her ne
kadar super gucler ka-
zandirmiyor olsalar da
insanlarin  kaybettik-
leri bazl fiziksel yete-
neklerini takviye eden
bu aparatlarin her biri
kullananlari birer &ncu
sayborg yapiyor denile-
bilir. GucU artirmasa da
yasam Kkalitesini koru-
yup surdurebilmek aci-
sindan, en azindan.

Baz teorisyen ve bi-
limciler insanin  muh-
telif araclar kullanarak
kendini gelistirme ve
daha guclt kilma merak
ve heyecaninin ta ilkel
caglara dayandigini ve
ilk sopay, ilk tasi bir arac
olarak kullandiginda
(vicuduna monte de-
gilse de) sayborg olma
yolunda ilk adimi attigini
da soyluyorlar.

Dolayisiyla insanin  fi-
ziksel veya zihinsel gu-
cunu bir takim objeler
kullanarak artirma ha-
yali hic de yenidegil. 21.
YUzyilin teknolojik gelis-
meleriise bu hayale cok
yakin bir yerde oldugu-
muzu gosteriyor bize.

Uc boyutlu baski tek-
nolojileri, organik mik-
ro-cipler ve zihin kont-
rollt robotik teknolojiler
gibi basliklari biraz ya-

@doruktan

Doruktan Turker

kindan incelediginizde
cok merak uyandirici
sonuclarla  karsilasi-
yorsunuz.

Ornegin derinizin alti-
na yerlestirilecek RF-
ID destekli mikro-cip
implantlarla bugin
dahi evin kapisini ac-
mak, otomobili calis-
tirmak, isiklarracip-ka-
pamak gibi bir takim
islevleri baska bir ci-
haza gerek kalmadan
yonetmeniz mumkuan.
Hatta NFC desteKli
bir ciple 6demelerinizi
bile gerceklestirebilir-
siniz.

Askeri amacla gelisti-
rilmis olan ve bir giysi
gibi giyilebilen guc-
lendirilmis dis iskelet
(powered exoscele-
ton) yapilari ise insan-
larin daha hizl kosma-
larina, daha yuksege
sicramalarina ve daha
glclt olmalarina yar-
dimci oluyor.

Orneklerin  sayilari-
ni daha da artirmak
muUmkUn. Tabii  bu

sayborg cagi bir cok
gelisimde oldugu gibi
kendi etik sorularini da
yaninda getiriyor. Bir
baska yazida teknoloji
ile etik arasindaki ca-
tismayr  degerlendir-
mek Uzere, simdilik bu
kadar...

doruktan@gmail.com
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ST ceyrek yiizyih geride birakmak

Degisimlerin anlik olarak yagsandigi bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriinde Estap 25. Yilini
kutlamanin gururunu yasiyor

Estap kurulusundan sonra hizla | 2002 yilindan 2010 yilina
buylme seyri icinde 2000 yilinda i kadar 20 kat buylUyen ve
Istanbul'da 4.000 metrekarelik ka- i su anda ylzde 60 pazar
pall alana sahip fabrikasini hizme- | payina sahip Estap 70'e
te soktu. Bu fabrikayr 2005 yilinda § yakin Ulkeyeihracat yapi-
gelismis CNC ve tam otomatik ro- { yorve Turkiye'deilk 1000
botlarin icinde bulundugu 20.000 : ihracatci firma arasinda
metrekarelik Eskisehir fabrikasiile i 758. Sirada yer aliyor.

bir Ust seviyeye tasidi.
Estap bu ay basinda 25.
Tum bu gelismelere karsisinda i yilini Rahmi Ko¢ Muze-

kayitsiz kalamayan yabanci ya- i si'nde duzenledigi davet

tinmcilar ile gérusmeler yapan i ile kutladi. Is ortaklarinin

Estap 2008 yilinda Fransiz Leg- | katlimiyla gerceklesen gecede Estap, i sek fayday saglayacak Urin ve
rand Grubu tarafindan satin alin- i sektdrde adindan sikca soz ettirmeyi hizmetleri en iyi ¢c6zUm orta-
di. Beklentiler Estap'in adinin ve | hedefledigi yeni Urlnlerinin tanitimini da g olarak sunmak ve musteri
markasinin  zaman icinde Leg- i ayni gece gerceklestirdi. Estap Genel memnuniyetini en Ust duzey-
rand donUsimin tamamlamasi i Midiri Murat Eti geceyi soyle deger- | de saglamaktir. Birlik-beraberlik
yonundeydi ama Legrand farkl i lendirdi: “Teknoloji ve kalite acisindan icerisinde basarllarla dolu nice
bir strateji izledi ve Estap mar- | sektdrde lider bir kurulus olarak her za- 25. yil dénUmlerini kutlamayi
kasini strdirmeye karar verdi. i man hedefimiz; musterilerimize enyik- | temenniediyorum.”

L

VN BTN ekonomiye T6L milyon liva kazandird

Mayis 2013 tarihinde tanitilan Vodafone Red ta-
rifeleri ile Vodafone temel bir GSM operatoriiniin
verdigi hizmetlerin otesine ge¢gmeyi hedeflemisti

Yaz sicaklarinin son bulup serin mayl amacladik” diyerek
esintiler esliginde ama gunesin sozlerine baslyor Voda=
tath  dokunuslarini  kacirmadan fone Tiirkiye icra Kurulu
deniz ile bulustugumuz sessiz bir : Baskan Yardimcisi Ender
koydayiz. Fethiye'ye bagl Hillside Buruk ve devam ediyor;

' &% arifelerinizy
Beach Club Vodafone Red tari- { ‘“lletisim hizmetlerimizde § A artdisinda
felerindeki gelismeleri dinlemeye : dijital donusim hedefiyle (RS lE'CEI"

geldigimiz kisa kacamagimiz. An- Turkiye'de dogan Vodafo- | o o @ amaDirektord Vodafone icra Kurulu
cak bu degerlendirme icin bunok- { ne Red'in basarisi global Fatih Uysal Baéii:ﬁ‘::ﬁ‘s'
tanin secilmis olmasinin énemlibir i lansmanlara dailham verdi

nedenivar; Vodafone Red tarifele- i ve 20 Ulkede Vodafone Red tarifeleri i sagladiklarini belirtiyorlar. Voda-
rini kullanan aboneler bu mekanda dijital ddntsUmun lokomotifi oldu.” i fone Turkiye'nin Red stratejisi
yuzde 25 indirim alabiliyor. konvansiyonel alanlarin disinda

i Gorunen o ki Vodafone Turkiye de faaliyet alanlarinin nasil gelistiri-
"Vodafone Turkiye olarak Red i amacina ulasmis gibi gorunuyor zira lecegi ve operasyonun buyUtu-
dunyasl ile musterilerine sosyal ve bu gUne kadar Red abonelerine 164 | lecegi yonunde guzel bir érnek
ekonomik anlamda deger yarat- i milyon TL degerinde ekonomik kazang teskil ediyor.

| (=
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Teknoloji ve otomobil sporu tutkunlarinin bulustugu ortak payda her zaman Formula 1 olmustur.

Fatih Sari

Ben dahil pek cok teknoloji yazari
cocuk yaslardan bu yana Formula 1
ile hasir nesir olmus, yarislari izler-
ken Fittipaldi ailesinin bir ferdi gibi
yasamis, Ayrton Senna gibi kahra-
man, Michael Schumacher gibi ye-
nilmez hissetmistir. Gercekten de
Formula 1 takimlarina baktigimiz-
da neredeyse tum buyUk teknoloji
sirketlerini farkl takimlarin spon-
sorlugunu  yaparken gorebiliriz.
Bunlardan BlackBerry, Intel, Dell,
Kaspersky, EMC, SAP ve NEC ve ilk
aklima gelenler.

Cok degil bundan birkac yil 6nce
ise Formula 1 yarislarini elektrik-
li otomobillerle gerceklestirme
fikri ortaya atildi. Son Uc senedir
konsept fikir olarak gelistirilen

&

bu macera ise gectigimiz ay vicut
buldu ve ilk yaris 13 EylUl tarihinde
Pekin'de gerceklestirildi.

Yarislar icin ilk elestirimiz FIA (Fédé-
ration Internationale de I'Automo-
bile-Uluslararasi  Otomobil Fede-
rasyonu) tarafinda yapilan bir kural
dedisikligiyle ilgili. Bundan iki yil dnce
baslayan ve ilk duyurusu bu yilin ba-
sinda Las Vegas'ta gerceklesen CES
fuarinda Qualcomm tarafindan yapi-
lan havadan sarj olma teknolojisi ce-
sitlinedenlerle iptal edildi. Otomobil-
ler bunu yerine 25 turluk yarislarda

12 ya da 13turda pite giriyor ve
pilot sarji biten otomobilden ine-
rek bekleyen tam sarjli araca binip
yarisa devam ediyor. Evet, yil ol-
mus 2014 dediginizi duyar gibiyim!

Az Once organizasyon ile ilgi-
i eksikleri saydim ve bir iki minik
ekleme daha yapmak istiyorum.
Oncelikle araclarin V8 ya da V12
motorlari olmadigi icin motordan
ya da egzozdan kaynakli guclt bir
motor ses duymayi unutun. Ayrica
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W, ¢ Tabii bu gorsel acidan muazzam bir
duygu olsa da elektrikli araclari son
sUratte gdéremeyecek olmak ina-
nin buyuk hayal kiriklig.. Bu arada
Pekin'de yapilan ilk yarista araclarin
pist kosullari nedeniyle en fazla 170
kilometre hiza cikabildiginin altini
da kalin bir cizgiyle cizelim. Bakalm
22 Kasim'da Malezya'nin Putraja-
ya kentinde kosulacak ikinci yarista
neler olacak? Bu arada takvimle ya
da yanslarla ilgili tim bilgileri www.
fiaformulae.com adresinde yer alan
organizasyonun resmi web sitesi
Uzerinden de takip edebilirsiniz.

Artilari neler?

Buraya kadar bilgi verdik ve elestir-
dik. Peki, nedir bu isin artilan? On-
celikle karbon salinmi tarafindan
bakildiginda muazzam cevreci bir
organizasyonla karsi karslyayiz. An-
cak otomobillerin dénusumli kagit-
tan uretiimedigini hemen soylemek
lazim yoksa taraf tutmus oluruz.
Ote yandan yeni nesilleri cevreci
teknolojilere yakinlastirmasi acisin-
dan ben bu organizasyonu kisisel
olarak sonuna kadar destekliyorum.

benim gibi Formula 1 hayraniy-  Bilinen en hizli ilk elektrikli otomobil

saniz ve benzin kokusu ile yan- Camille Jenatzy Jamais Contente adli elektrikli otomobiliyle Achéres yolun-
mis lastik kokusu Channel 5ten 4 29 Nisan ya da 1 Mayis 1899 yilinda saatte 100 km hiz sinirni asarak saatte
bile daha etkiliyse sizin Gzeriniz- 105,882 kmiile rekoru eline gecirdi. Elektrik, 19. yizyilin sonundan itibaren mi-
de bunu da unutun. Zira benzin hendisler tarafindan otomobiller icin alternatif bir enerji kaynagi olarak deger-
zaten yok ama araglar gok hiz- lendirilmeye baslandi. Hala fosil yakitlara bagimli endUstriler Gzerinden geze-
lanmadigr icin yanmig lastik ko-  genjyok ediyoruz. Yani bazen cézim bile céziim degjildir. En sonunda geliyoruz
kusu da sehiricitrafiginde duya- ki tek gercek ¢oziim yetismis insan kaynagidir ve bu da hem en pahali, hem de
caginizdan fazla degil maalesef. yetismesi en zor kaynak oldugundan isler kolayca hallolmuyor. Hala biraz za-

man gerekiyor diye dusunmekten baska care yok gibi gorunuyor.
Sehir pistlerinde yans

Ikinci elestirimiz birincisiyle bag-
lantill aslinda. Havadan sarj ol-
mayinca dogal olarak araclarin
sarjlari cok kisa sure dayaniyor.
Bu yUzden de cok hizli gitmek
mumkun  olmuyor.  Formula
E'deki her arac ayni standart-
ta Uretiliyor ve saatte 280 kilo-
metre hiza cikmalarr mumkuan.
Ancak sarj sikintilari nedeniyle
bunu asmak icin yetkililer For-
mula E takvimine hi¢c Formula 1
pisti almadi ve dunyanin simdilik
on farkl sehrinde otomobiller
Formula 1'deki Monaco ve Sin-
gapur orneklerinde oldugu gibi
sokaklarda olusturulan pistlerde

yarisacak. @
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(LTI ESISIENTI0 esnek ve kullaniar dostu ¢ozimler

Unify, 170 yillik giiglii mirasi ile tiimlesik iletisimi yeniden tasarliyor.

internet erisimine sahip cihaz
sayisinin artmasiyla birlikte mo-
bilitenin hakim oldugu bir caga
girdik. Hem sirketler hem de son
kullanicilar bir ddnusum yasiyor-
lar. Mobilite, ézellikle sirketlerin
is sUrecleriniveis yapis sekillerini
dnemli dlctde degistiriyor. Do-
layisiyla hizmet ve cozumlerde
mobilite agirlik kazaniyor ve bu
egilim énemini giderek artiriyor.

Eski ismi Siemens Enterprise
Communications olan ve gec-
tigimiz yil Ekim ayinda adini de-
gistirerek yeni bir ddneme adim
atan Unify Tiirkiye Ulke Mii-
diird Erda Tiitiinciioglu, tum-
lesik iletisim cozumlerine iliskin
dnemli aciklamalarda bulundu:

"GUnUmUzde mobilite, olcek
fark etmeksizin her kurum icin
énemli bir faktor haline geldi.
Degisen calisma yodntemleri
sonucunda yoneticiler ve cali-

sanlar, bilgiye her an, her yerden
erismek istiyorlar. Sirket kultaru-
nun de evrildigi bu strecte 6zel-
likle cografi olarak farkli yerlerde
hizmet veren firmalar, calisan-
larina daha hizli ulasip verimli-
liklerini artirmayi hedefliyorlar.
Mekandan bagimsiz esnek ve
yeni calisma olanaklari, firmalara
operasyon esnekligi ve rekabet

glcl de sagliyor. lletisim yazili-
mi ve servisleri alanlarinda éncu
firma Unify, mobilitenin tum ola-
naklarini sirketlere sunarak on-
lara rekabette 6ne gecme firsati
saghyor.”

Project Ansible ile pazar pay:
onemli oranda artacak

Son yillarda kurumlar ve birey-
lerin iletisim aligkanliklari Gze-
rine surdurddgumuz kapsamli
bir arastirmanin sonucu olan
Project Ansible't duyurduklari-
ni aktaran TutUncuoglu, acik-
lamalarina soyle devam etti:

“Calisanlar artik eskiye oranla
cok daha fazla hareket halin-
de. Akilll telefonlar ve tabletle-
rin calisma hayatinda daha cok
yer almasiyla birlikte, iletisim
farkl kanallar kullanilarak yapil-
maya baslandi. Project Ansible,
sirketlerin iletisim yeteneklerini
gunumuz teknolojilerinin  sag-

ladigi tim imkanlarla kullanabil-
melerini saglayan bir platform.
Bu platform Uzerinden sesli ve
goruntulu géorusme, sohbet ve
uzaktan ekran paylasimi ger-
ceklestirilebiliyor. IIk strimi bu-
lut tabanli (SaaS-Servis Olarak
Sunulan Yazilim) olacak. Proje-
ct Ansible, Unify'in OpenScape
portfoyunu ve diger saglayicila-

Unify Turkiye Ulke Mudura
Erda Tiitiinciioglu

rin kurumsal telefon cozumlerini
de kapsayan farkl cozumleri ta-
mamlamak Uzere tasarlandi. llk
mUsteri denemeleri Ocak ayin-
da basariyla gerceklestirilen
ve Ekim ayinda kullanima hazir
olacak Project Ansible'in katti-
gl avantajlar ile pazar paymizi
dnemli dlctde genisletecegiz.”

Penta ile kanal odakh satis
stratejimizde 6nemli bir adim
daha atmis olduk

Turkiye pazarinin kendileri icin
cok onemli oldugunu vurgu-
layan  TutUncuoglu, sozlerini
soyle bitirdi: "Yeni is ortaklari ile
eko sistemimizi guclendirmeye
devam ediyoruz. Satis ve satis
sonrasl hizmetlerde vizyon sa-
hibi, kendiniispatlamis sirketlere
yatinm yapiyoruz. Bu da pazar
payimizi ve hizmetlerimizin ge-
lismesini olumlu ydénde etkili-
yor. lletisim yazilimi ve servisleri
alanlarinda 6ncu firma Unify ola-
rak, Turkiye'deki mevcut satis
kanal agimizin genislemesine ve
guclenmesine yonelik attigimiz
adimlara devam ediyoruz. Yakin
zaman once Penta ile distribu-
torluk anlasmasi imzaladik ve
kanal odakli satis stratejimizde
onemli bir adim daha atmis ol-
duk. Kanal yapisindaki bu titiz
calismalarimizin - dnumuzdeki
yillara cok ciddi etkileri olacagin-
dan eminiz.”



#GorusiInside

Insan Kaynaklan Seciminde Yapilan Yanlslar ve RUGInESTRI RG]

Eleman se¢me ve yerlestirme siirecinde klasik yontemlerle beraber otomasyon kullanimi
bu siirecin aktif ve verimli kullanimini saglayacak bir yontem olarak kullanilmaktadir.

Eleman secme ve yerlestirme
strecinde klasik yontemlerle
beraber otomasyon kullanimi bu
sUrecin aktif ve verimli kullanimi-
ni saglayacak bir ydntem olarak
kullaniimaktadir.

Klasik modelde eleman ihtiyaci
icin ilan veririz veya tanidiklari-
miza sorarak temin etme yoluna
gideriz. Daha sonra gérusecegi-
miz adaylar ile iletisime gecme-
ye baslariz. Acaba bu surecte
sirketimize is basvurusunda bu-
lunan adayin bizim hakkimizda
ne tur izlenimler edindigini hic
dustnur muyuz?

Il iletisim, adayin kisisel bilgile-
riniiceren is basvurusu formunu
doldurmasi veya adayin 6zgec-
misini sirketimize gondermesi
ile baslar. Formlari ve ézgecmis-
leri inceleyerek aradigimiz ozel-
liklere uygun adaylar icin davet
listesi olustururuz ve adaya ran-
devu veririz. Aday gorusme icin
verdigimiz randevuda sirketi-
mize gelir veya bazen hic haber
vermeden gorusmeye gelme-
digi zamanlarda olmaktadir. Bu
durumda aday hakkinda ne du-
sunaruz?

Gorusme sirasinda aday hak-
kindaki goruslerimizi gérusme
formuna yazmallyiz ve sUrec
hakkinda kisa bir bilgi vermeli-
yiz. Gérisme sonucunu olumlu
veya olumsuz sekilde kesinlikle
adaya bildirmeliyiz. Sonuc olum-
luise ikinci gdrusme ve yapaca-
gimiz her bir gérusmenin sonu-
cunu adaya tekrar bildirmeliyiz.
Adaylar ile ilgili genel yetenek
veya benzeri sinavlar yapiyor
isek sonuclarini amacimiza uy-
gun kullanmali ve saklamaliyiz.
Sececegimiz adayr almaya karar
verdigimizde basvuran kisilerin
bilgilerini arsivlemeliyiz. Yoksa

H

eleman ihtiyacr oldugunda daha
dnce basvuran adaylarin tekrar
karsimiza gelmeyeceginin ga-
rantisi bulunmamaktadir. Ozel-
likle "RED" ettigimiz bir adaya
“sirketimize basvuruda bulun-
mussunuz, sizinle goérusme

yapmak istiyoruz” diye aradigi-
mizda adayin “"daha 6nce bana
olumsuz olarak yanit vermisti-
niz" cevabi karsisinda kalaca
gmiz durumu da dusunmemiz
gerekmektedir.

Poldy IK Yonetim Sistemleri Genel Mudurt

Kadri Demir

Tum bu surec sirketimizin ima-
jidir.  Yasanacak herhangi bir
olumsuzlugun adaydan kaynak-
lanmadigi durumlarda sirketimi-
ze mal edilecegini unutmamali-

yIZ.

Secme ve yerlestirme sUrecine
sirketimizdeki gorev tanimlari-
ni cikararak baslamaliyiz. Sirke-
timizin hedefi ve stratejilerine
gbre organizasyonumuzda yer
alacak gorevleri hiyerarsilerine
gore, her bir gorev icin minu-
mum kriterlerin neler olacagini
ve norm kadromuzu belirleme-

liyiz.

i Istedigimiz
i hizl ulasmak ve filtreleme sis-

Bir sonraki asamada istedigimiz
nitelikte adaylara hangi ydntem-
le ve nasil ulasacagimizi planla-
mallyiz. Dogru mecra olarak ga-
zete veyainternetilanimi, yoksa
tanidiklar miolacagini belirleme-
liyiz. Adaylara ait ézgecmisler
bize asagidaki farkli kanallar va-
sitasiile gelecektir.

einternetteki secretcv.com,
yenibiris.com gibi kariyer siteleri,

eKendimize ait kurumsal web

sayfasindan,
*fE-posta Uzerinden,

*Dogrudan sirketimize gelerek
basvuru yapmasi.

nitelikte adaylara
temi kurmak icin aday havuzunu
olusturarak otomasyon kullan-
mak buyuk kolaylik saglayacak-
tir. Otomasyona gecmenin te-
meli, ttm adaylar icin standart
basvuru formun kullanilmasi ve
formda yer alan bilgilere gore
filtreleme seceneklerinin kurul-
masidir. Sonrasinda aday havu-
zu olusturmak icin tum adaylara

i aitbilgiler havuzda toplanmalidir.

Adaylar ile yaptigmiz goérusme
ve mulakat notlari kayit altina
alarak otomasyon Uzerinde taki-
bi yaparak kurumsal hafiza olus-
turulmaldir.

Bu baglamda hizli karar verebil-

i mek icin tum sureclerde olusan
i ciktilarin sayisal hale getiriime-

si dnem kazanmaktadir. Nasll
Uretim, satis ve pazarlama gibi
bolumlerde ay sonu rakamlar
sayisal ise, insan kaynaklarini et-
kin yonetmek icin de degerleri
sayisal hale getirmeliyiz. Olce-

i mediginiz herhangi bir seyi yo-
i netemeyiz.

&



iyimser olahim ama...

Her sey pek guzel, internet icat olali, dunya tepe-
den tirnaga degisti ve bu degisim hiz kesmeden su-
rayor. Baslangicta inmal edilebilir gibi gérinen bazi
durumlar artik bizzat sorunun kendisi haline gelmek
Uzere ve gunlerdir, bunu nasil yazabilecegimi dusu-
nUyorum.

1 milyar adet web sitesini kim yapiyor?

Eger linkteki siteye gidecek olursaniz, benim burada
verecegim rakamin yukselmekte oldugunu kendiniz
de gbreceksiniz, evet tabii ki bu site web sitelerini
tek tek saymiyor ama artik ortalama "yeni web si-
tesiyapma hizi” var ve nerede yavaslayacaginihalen
bilmiyoruz:

http://www.internetlivestats.com/
Ben bu vyaziyl yazarken, ikinci kutudaki sayi:
1,078,433,132 idi.

Durumun ciddiyeti ve vehametini tanimlamak ge-
rektigine gore, ilginizi cekebilmeyi umarak temel
basligi acayim: Bu noktada alttaki grafikler Agustos
2014 verileri Uzerinden kurgulanmistir. Verilerdeki
degisimin hizi bile nasil bir yogunlasma oldugunu
anlatmaya yeter aslinda.

Piyasanin gunbegun gelistigi ve durmaksizin genis-

ledigi, ama sektorlesmenin gerceklesmedigi “web
sitesi” alanindaki son Uc yilin verilerine gz atalim:

2012 - 2013 ve 2104 verilerine yanyana baktigimiz-
da bile durum ortada.

2012 :"Aralik 2012 tarihliankette 633,706,564 site”

2013 "Haziran 2013 tarihliankette 672,985,183

@

#Gorusinside

internet olali, boyle data gormedi

H. Murat Sermet

site ki bir dnceki aya gore bu sayi 148 bin civarin-
da bir artis gostermis”

2014"°Agustos 2014  tarihli  ankette ise
992,177,228 site respons etti ki bu rakam da bir
onceki aya gore 4 milyon civarinda bir artis gos-
terdi.”

2014 yili rakamlarini dogru kabul edeceksek, 992
milyon kusur site yayinda bulunuyor. En az ilgili bir
kisiye bile su soruyu sordugumuzda cogunlukla
olumsuz yanit aliyoruz: "Sizce dunyada iyi cali-
san, sahibinin ve kullanicilarinin memnun oldugu,
1.000.000 (yaziyla bir milyon) tane web sitesi var
midir?"

Yukaridaki sayilari bilgi olarak aktarmadigimizda
bu yanit genel olarak: “Yoktur” biciminde oluyor.

Sayi bilgilerini aktardigimizda olusan tereddut
sonrasi, yanit: "E o zaman belki vardir” bicimine
doénusuyor.

Bu durumda en iyimser rakamlara zorlasak: Or-
negin, 92 milyon iyi web sitesi vardir turunden,
neredeyse imkansiz bir d&nermeyi dogru bile ka-
bul etsek, 900 milyon ¢cop site -anitibariyla artmis
olacak- oldugunu da kabul etmis oluyoruz.

Biiyiik Verinin Goriinmeyen Maliyeti:

Biiyiik Copliik

Pekibu soruna dair olasi cdzumler neler olabilir ya
da olmalidir?

Piyasanin “paraetmeyen veri"kisminigdérmezden



gelmesinin maliyeti, giderek altindan kalkilmasi
olanaksiz bir yuke donusuyor gibi gérunuyor.

Para etmeyen veri yok mu demektir?

Eger siteleri daha az kaynak tuketen yollarla ya-
pamazsak, sadece hayatta kalmaya calisan ve
her herhangi bir anda strdurtlemez noktaya ge-
lecek olan bir surecten so6zediyoruz demektir.
Donanim tarafinda, islemci ve depolama kapasi-
telerinin de belli bir tempoda artmasi, sorunu bir
yandan goérunmez hale getirirken, bir yandan veri
buyuklugunun hiziniartirdigindan tuhaf biracma-
za girmis oluyoruz.

Su anda gelisecek her hangi bir metodun, sis-
temde -6rnegin- yuzde 20 verimlilik saglayaca-
gini varsayabilseydik, bu yaklasimla 200 milyon
sitenin, bugun icin anlik olarak ne tiketiyorlarsa,
hepsinin geri kazanilacagl anlamina gelecegini

** Kaynaklar

http:/royal.pingdom.com/2013/01/16/internet-2012-in-numbers/

#Goriusinside

gorebilecektik, bu yonde dustnultrse buyuk fo-
tograftaki sorunun anlamini kavrayabiliriz.

Bu turden bir verimlilik surecinin, enerji, insan
kaynagi, depolama, mekan ve sistem giderle-
ri yanisira marjinal maliyetler acisindan nasil bir
butceye denk geldigini hesaplamak gerektigini
sanmiyorum.

Bir yol bulunmali

Vikipedya'da su bilgiler var: " Buydk veri; toplumsal
medya paylasimiar, ag gunitikleri, bloglar, fotog-
rat, video, log dosyalari vb. gibi degisik kaynakiar-
dan toparianan tdam verinin, aniami ve islenebilir
bicime dondstdrdimdis bicimine denir. Olageldigi
agibi lliskisel veri tabanlarinda tutulan yapisal veri-
nin disinda kalan, son donemlere dek cok aa kul-
larilmayan, yapisal olrmayan veri yiginidir. Artik yi-
kilmis olan yaygin bilisimci inanisina gore, yapisal
olmayan veri, degersizdl, ama biytk veri bize bir
sey gosterd/ o da gundmcdzdeki bilgi copligu diye
adlandirilan olgudan muazzam derecede onerml,
kullanilabilir, yararl yani copltikten hazine ¢ikmasi-
na neden olan yegane sistemdir. Buydk veri; web
sunucularinin loglari, internet istatistikleri, sosyal
meaya yayiniari, bloglar, mikrobloglar, iklim algila-
yiciiari ve benzer sensorilerden gelen bilgiler; GSM
operatorierinden elde edilen arama kayitiari gibi
bliyik sayida bilgiden olusuyor”

Benim burada anlatmaya calistigim ise bunun da
Otesinde, bu Big Data'y olusturan ve "data” sa-
yllmayan ama olaganustu bir kaynak verimsizligi
yaratan, calisan kod tabir edebilecegimiz, sunucu
tarafli kodlar, html, css, JS turunden, emek mali-
yeti de iceren kisim. Yani daha Big Data'ya gele-
medik...

Sonug niyetine...

Musterinin cozUm sanabilecedi “sey"leri anlama-
ya calisip yeni cozumsuzlukler Uretmek ve varo-
lan cop yiginini buyutmek yerine, gercekten ¢o-
zUm olan ve verimliligi artirip sorunlari azaltacak
is modellerini gelistirmeye calismak gerekli.

@muratsermet msermet@yh.net.tr

http:/news.netcraft.com/archives/2012/12/04/december-2012-web-server-survey.html
http:/news.netcraft.com/archives/2013/06/06/june-2013-web-server-survey-3.html
http:/news.netcraft.com/archives/2014/08/27 /august-2014-web-server-survey.html

Meraklisina notlar:
http:/www.internetlivestats.com/
http:/pennystocks.la/internet-in-real-time/
http:/www.retale.com/info/retail-in-real-time/
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Innova’dan akilli ev enerji yonetim sistemi

innova, gelecegin akilli elektrik sebekesi ¢oziimlerini gelistirmek iizere Avrupa Birligi Ar-Ge projesi SEAS’a

Tiirkiye konsorsiyum lideri olarak katildi.

Innova, gelecedin akill evlerinin ve akill sehirlerin temel
yapi taslarindan biri olan Akilli Elektrik Sebekesi (Smart
Grid) sistemleri Uzerindeki calismalarina devam ediyor.
Daha énce de bu alandaki AB projelerine katilan innova,
son olarak AB ITEA3 Ar-Ge programi kapsaminda bas-
latilan "SEAS (Smart Energy Aware Systems)” projesine
Turkiye konsorsiyum lideri olarak katild..

Tiiketiciye en uygun elektrik tarifesi

Proje kapsaminda bir "Ev Enerji Yonetim Sistemi” uygu-
lamas! gelistirecek olan innova'nin amaci, son kullanici-
larin elektrik talebinin en az maliyetle ve en yiksek ve-
rimlilikle karsilanmasini saglamak. Sistem, tuketicilere
kendi enerji verilerine diledikleri zaman web ya da mobil
cihazlar Uzerinden kolayca erisebilme imkani sunacak.
Daha da onemlisi, tUketimin daha ekonomik saatlere
kaydirilabilmesi icin 6neriler de sunarak abonelerin bi-
lincli karar vermelerini saglayacak. Tuketiciler boylelikle
farkl sirketlerin alternatif tarifeleri arasinda karsilastir-
ma yapabilecek ve kendilerine en uygun teklif ve tarifeyi
secebilecekler.

Proje, son kullanicilara enerji tiketimini optimize etme
olanagi verirken, enerji tedarikcilerine de tiketim alis-
kanliklarini semantik (sezgisel) olarak éngdrerek dogru
planlama yapma imkani saglayacak.

Ankara'da dizenlenen ve Istanbul basinindan sadece
TechlInside'in davetli oldugu basin toplantisinda konuy-
la ilgili aciklamalarda bulunan innova Genel Miidiirii
Umit Atalay sunlari soyledi: "Dunyadaki enerji egilim-
lerine baktigimizda akilli cdzUmlerin giderek 6nem ka-
zandigini gorUyoruz. Enerji tasarrufu artik enerji yone-
timiyle basliyor. innova, enerji tiketim bilgilerine anlik
erisimi de iceren ve tuketicilere daha fazla kontrol ola-
nagi saglayan SEAS projesinin bulut bilisim ¢dzUmleri-
ni de kapsayan Bilgi ve lletisim Teknolojileri servislerini

innova Genel Mudurd
Umit Atalay

gelistirecek. Proje, Turkiye'nin elektrik dagitiminda akilli
sebekelere gecis strecini basarili bir sekilde tamamlan-
masina da cok dnemli bir katkida bulunacak.”

7 iilkeden 36 sirket enerji verimliligi icin calisiyor
SEAS projesinin tamaminda Avrupa'nin 7 Ulkesinden
36 firma yer aliyor ve her firma projenin belli bir fonk-
siyonunun sorumlulugunu Ustleniyor. Tum firmalarin
calismalari sonucunda ortaya cikacak olan platform,
akill sebekelere gecildiginde sektdrde faaliyet goste-
ren sirketlerin tuketicilere ve isletmelere yonelik kat-
ma degerli servisler sunabilmelerini ve pazarda ortaya
cikacak taleplere hizl bir sekilde karsilik verebilmelerini
saglayacak.
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Bilisim ve is dunyasi Logosphere’de bulusuyor!

innova, gelecegin akilli elektrik sebekesi ¢oziimlerini gelistirmek iizere Avrupa Birligi Ar-Ge projesi SEAS’a

Tiirkiye konsorsiyum lideri olarak katildi.

Logo Yazim tarafindan dizenlenen bu yil 3. kez gercek-
lestirilecek Logosphere etkinligi, bilisim ve is dunyasini
ayni catl altinda bulusturacak. Gecen yil Logo bunyesine
katilan Netsis de ¢c6zUm ortaklariyla birlikte etkinlikteki
yerini alacak. Logo ve Netsis platformlar Uzerinde gelis-
tirilen cdzumlerin ve son teknoloji uygulamalarin aktari-
lacagi Logosphere, 4 Kasim 2014 Sali ginu Halic Kongre
Merkezi'nde dluzenlenecek.

Logosphere'de; e-devlet cozumleri, bulut teknolojileri, is
zekasi ve mobil uygulamalar ele alinacak. Entegre is ¢o-
zUmlerinin yani sira; musteri iliskileri yonetimi, insan kay-
naklart uygulamalari, perakende ¢cdzumleri, ileri Uretim

planlama ve cizelgeleme gibi bircok konuda sunum ve
paneller yapilacak. Basari hikayeleri Gzerinden musteri
deneyimleri drneklenecek.

Logosphere, Logo Yazilim CEO'su Bugra Koyuncu'nun
acllis konusmasini takiben yapilacak paralel oturumlarla
tum guin sUrecek. Etkinlikte; Logo ve Netsis ¢c6zUm or-
taklarinin gelistirdikleri farkli Granleri tanitmalarina ola-
nak saglayan bir fuar alani olacak.
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qT‘EVE BIAD K Girisimcinin El Kitabi

BOB DOR[ Girisimcilik yeni donemin kutsal kelimelerinden birisi oldu. Séylemlerin neredeyse

GIRISHVICININ tamamina yakini elle tutulur bir deger icermeyen kisisel gelisim 6gutleri. Oysa girisim-

EL IqIABIé cilerin ve adaylarinin bir metodolojiye ihtiyaci var.
5%3

Steven Blank'in gelistirdigi MUsteriyle Gelistirme (Customer Development) metodo-
- lojisi lizerine yazilmis olan Girisimcinin El Kitabi bir kitaptan cok bir rehber niteliginde.

r'ﬁ; AD]MAD]M,, ,z. Akademik bir yaklasim ile adim adim bir girisimcinin tekrarlanabilir, dlceklenebilir ve karli

B]RSIRKETKUR]\ bir sirket kurma arayisindaki yolunu kendi kendine cizmesini sagliyor.
T ;}‘ peover
Wi Yazar: Steven Blank ve Bob Dorf Ceviren: Ahmet Usta Liste Fiyati: 39,90 TL

Endgame: Cagn
Insanlik tarihinin belki de en eski geleneklerinden birisi olan ve ana yapis! hic degisme-

mis kitap kavramina yeni bir bakis acis| getirmek amaciyla kaleme alinan Endgame:
Cagri klasik bir kitap olmanin étesinde 6zelliklere sahip.

Kitap icinde anlatilan hikaye okuyucunun kesfetmesi gereken ipuclarrile donatiimis ve
bu ipuclari ile Google tarafindan gelistirilen bir dijital oyunun parcasi olabiliyorsunuz.
Ote yandan yapi bunlar ile sinirl degil kitabin sinema filmini 20t Century Fox Ustlenmis
ve kurgu filmile de icice gececek.

Yazar: James Frey Ceviren: Ugur Mehter Liste Fiyati: 29,50

Being Mortal - Oliimlii Olmak

ENDEAME OERCEE. INDGAME 518D,

ENDGAME

CAGRI

JAMES FREY

HNILS [OHNION-SHELTON

En cok satanlar listesinde yer alan kitaplari ile hatiri sayilir bir ne sahip olan Atul
Gawande'nin yeni kitabi Being Mortal~Olumlt Olmak tibba ve tedavi ydntemlerine yeni

Atul Gawande

bir bakis acisi sunuyor. Kitabin cevabini aradigi soru: ilaclarin sadece hayatimizin kali-
tesini yUkseltmekle kalmadan 6lum surecini nasil daha iyi hale getirebilecegi. Elbette

___,:,-_-,::—_-'-'__"'_ tum icerik ilaclar Uzerine degil saglik sistemini de gbzden gecirmeniz icin bir bakis acisi

sunuyor.

Being Mortal

Her ne kadar bu kitap insan sagligi ve tip Uzerine kurulu bir icerige sahip olsa da élime

yaklasan bir insanin yerine isletmeleri ve tibbi mudahalelerin yerine ydnetim stratejile-

rini koyarak farkli sonuclar cikarmanizi da saglayabilir.

Medbcine a0:d What Mavers in e Evad

Yazar: Atul Gawande Dil:ingilizce Liste Fiyatiz20$

Minecraft Oyuncunun El Kitabi

Hayir bu kitabi yanlislikla dnermedik. Grafikleri oldukca anlamsiz gériinen ama buna
ragmen yUz milyonu askin insanin oynadigi oyunun el kitabini neriyoruz. Neden mi?

CUnku zaman degisiyor. s diinyasinin profesyonel yéneticileri yeni kusadi tanimak ve
onlarin nelerden nasil keyif aldigini anlamak zorunda. Minecraft Oyuncunun El Kita-

bi belki de hic oynamayacaginiz bir oyunun dinamiklerini anlamak icin size yardimci
olacak. Bu dinamikler ile yarinin is glic ve yoneticilerinin distnce tarziicin size bir kapi
acacak. Uyarmadigimizi sdyleyemezsiniz.

Yazar: Kolektif Liste Fiyati:22 TL

1 i7 S
1 EEESTROCTIEN ERMDEIEN |
e,



Goriintua

neden 6nemli’

teknolojisi -,

Artik makineler neredeyse insan kadar iyi gorme yetenegine sahipler.
Bu teknolojinin doniim noktasi ise 2012 yilinda yasanan bir gelisme ile basladi.

Ahmet Usta

Dunyadaki bazi teknolojik gelismeler ile alakali
dzel mucadeleler sdz konusu. Ornedin Goog-

le'in Ay'a bir arac indirme ile alakall Google Lunar
X Prize, Qualcomm'un Star Trek'dekine benzer

sekilde hastaliklari tedavi edebilecek bir cihaz icin
Qualcomm Tricorder X Prize gibi 6dullt yarislari

bulunuyor. Isin dogrusu her ne kadar bu hedefler
farkli kategoride bir milyondan fazla fotograf

kisa surede elde edilemeyecek bile olsalar tekno-
lojinin gelistirilmesiicin sarf edilen cabanin ortaya
konmasi ve surekli yenilikciligin sGrdUrdlmesi icin
onemli birer kulvar olusturuyorlar.

Makine goruntuleme teknolojilerinde ise 2005
yilindan bu yana duzenlenen bir mucadele s6z
konusu. 2005 yilindan itibaren 2012'ye kadar du-
zenlenen PASCAL VOC ve 2010 yilindan itibaren
duzenlenen ImageNet Large-Scale Visual Re-
cognition Challenge.

Bu yarismalara katilan uygulama ve sistemlerin
yapmasl gereken iki basit islev bulunuyor. Birincisi

gOsterilen herhangi bir fotografin icinde belirli bir

objenin bulunup bulunmadigini tespit etmek. Or-

negin bir fotografta arabalarin oldugunu ama
kaplanlarin olmadigini anlamak gosterilebilir.
lkincisi ise sadece belirli bir nesneyi bularak
bu nesneyi kare ile isaretlemek. Ancak isin
kendisi burada yazdigi kadar kolay degil.

Bu mucadeleye katilan sistemlerin 1.000

icinde bu gorevleri basariyla tamamlamasi

gerekiyor.

2012 yilina gelinene kadar bu mucadelenin

gercekten kayda deger bir ilerleme elde etti-
. gini sdylemek oldukca gugtu. ancak 2012'de




Toronto Universitesi'nden SuperVision adinda
bir algoritma ile mUcadeleye katilan ekip tarih-
te gorulen en buyuk basariyi elde etti.

SuperVision “"deep convolutional neural
networks” adi verilen bir yapay sinir aglar tek-
nolojisi kullanarak bu basariyi yakaliyor. Basari
oranini rakamsal olarak ifade etmek gerekir-
se mucadeleye katilan en iyi takim 2010 yilin-
da yuzde 28,2 hata payina sahipti. Bu rakam
2011'de yuzde 25,8'e dustu. Ancak 2012 yi-
linda SuperVision bu hata oraniniylzde 16,4'e
cekmisti. O glnden bu yana bu teknoloji gelis-
tirlmeye devam ediyor.

Aslinda bu teknik yeni degil. 1980'li yillarda
kesfedilmis olmasina ragmen bilgisayarlarin
bu isin altindan kalkabilecek noktaya gelmesi
20 yil zaman ald.

SuperVision bes katmanli bir yapida 650 bin
nérona sahip ve fotograflari tanimak icin yak-
lasik 60 milyon parametrenin duzgun sekilde
ayarlanmis olmasi gerekiyor. Elbette bu islem
insanlar tarafindan degil yine uygulamanin
kendisi tarafindan yapiliyor.

2012 yilindan bu yana SuperVision teknolojisi
farkl gruplar tarafindan gelistiriimeye devam
ediyor. Bu sene Google muhendislerinin olus-
turdugu GooglLeNet ekibi hata payini yuzde
6,7'ye dustUrmeyi basardi. Burada esas sorul-
masli gereken soru su; bu hata pay! bir insan-
dan ne kadariyi?

Yapilan calismalar egitimli bir insan gdzunun
GooglLeNet tarafindan elde edilen basaridan
sadece yuzde 1,7 oranla daha iyi oldugunu or-

#Dosyalnside

taya koyuyor. Kisacasl makineler artik insan
kadar iyi goruntuyu algilayabiliyor ve yorum-
layabiliyor. Cok kisa bir sure icinde insanlar-
dan daha iyi hale gelmis olacaklar.

Simdi sorulmasi gereken soru su oluyor:
Bu teknoloji neden bu kadar 6nemli?

Bu soruya cevap vermeden once sizinle bir
haber paylasalim. Yaklasik 24 saat 6nce Qu-
alcomm Avrupa merkezli bir girisim olan Eu-
vision Technologies firmasini satin aldigini
acikladi. Amsterdam Universitesi'nde orta-
ya cikip gelistirdikleri bir yapay zeka uygula-
mas! sayesinde bu noktaya gelen Euvision
firmasinin iOS ve Android icin Impala adinda
bir uygulamasi bulunuyor. Bu uygulama te-
lefonunuzdaki fotograflari tarayarak farkl
kategorilerde gruplayabiliyor. Ustelik bunu
telefonunuzun icinde gerceklestiriyor, bulut
servislerine gerek duymuyor.

Simdi sorumuza geri donelim; Géruanti algi-
lama teknolojisi neden bu kadar 6nemli?

Genel olarak gunluk hayatta gerceklestirdi-
gimiz islemlerin yuzde 90'ninda gozlerimizi
kullaniyoruz. insan icin bu denli énemli olan
bir organin karar verme mekanizmalarimiz
Uzerindeki etkisini gbz 6nune aldigimizda as-
linda nihai hedef 6ncelikle gorintuleme tek-
nolojilerini ticari amaclar icin kullanmak ancak
hedefler bununile sinirl degil.

Savunma sektorunden, saglik sektoériune, gu-
venlikten, trafik kontrole kadar goruntuleme
teknolojileri hayatimizin her alaninda uzun
suredir kullaniliyorlar. Bu etki gelecek gunler-
de giderek artacak. Bizlerin sormasi gereken
soru buteknolojininneden dnemlioldugu de-
gil. Cep telefonlarimizin, gozltklerimizin veya
ceket dugmelerimizin baktigimiz, gérdugu-
muz, fotografladigimiz her seyi bizden daha
iyi tanir hale gelip anlamlandirdigi bir dinyada
bu yetenek nasil servislere donusturulebilir?
Bu sorunun cevabini verecek kisi ve isletme-
ler gelecek yillara sekil verecek. @
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Dijital Donugimi
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anlayacaiiz?

Degisim siz icindeyken fark edebileceginiz bir kav-
ram midir? Bu soruyu farkli bir sekilde soralim; cep
telefonlarinin hayatinizda olmadigi donemi hatirli-
yor olabilirsinizama artik var olmadiklari bir yagsami
kabullenmeme esigini ne zaman gectiniz? Hatirliyor
musunuz?

Dijital Donusum dylesine cazip bir kelime ki surekli
hayatimizin icinde yer almasina ragmen, sanki U¢
dort yilda bir sehre gelen panayirda satilan pamuk
sekerin, hayatinda hic pamuk seker gérmemis bir
cocugu kendine cekmesi gibiisletmeleri etkiliyor.

Uzun yillardir pek cok yerel ve uluslararasi etkinli-

ge katiliyorum. Gittigim her etkinlikte cok dnemli
insanlarin sunumlarini ve konusmalarini dinliyorum.
Ilham veriyorlar, bilgi veriyorlar, vizyon veriyorlar. Her
bir kelimenin arkasinda dijital donustimun anahtar
bilesenleri sakli. Kimi zaman saklamaya bile gerek
duymadan altin tabak icinde size sunuyorlar ancak
yine de neyin eksik kaldigini yasamadan ve yoklugu-
nu anlamadan fark edemedigimi anliyorum. Anlata-
cagm;

Kurban Bayramini Istanbul'da gecirdim. Klasik hen-
gameyi atlattiktan sonraki gunler PlayStation 4 ile
biraz oyun keyfi yaptim. 500 milyon dolar butce ile
gelistirilen Destiny oynamak gercekten heyecanlive
gunluk yasantinin stresini unutturan bir deneyim. Bu
oyunu oynarken arkadaslariniz ile bir grup kurabiliyor
ve sesliiletisim halinde olabiliyorsunuz. Bu yabanci
oldugum bir sey degildi ancak yillar icinde teknolo-
jinin bunu ne kadar kolay hale getirip paketlemis ol-
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dugunu takdir etmemek elde degil. Iste bu keyifli
dUinyada maceradan maceraya kosarken Destiny
sunucularina bir guncelleme geldi ve oyuna gire-
mez oldum. PS4'Gn menUleri arasinda gezinirken
pek cok diger oyuncunun canli sekilde yayinladig
kendi oyun akislarina yakindan bakmayi kesfet-
tim ve daha 6nce hic fark etmedigim bir seyi fark
ettim; dunyanin dijital degisiminde kacirdigim bir
seyler hep varmis.

HenUz 25 yasina bile girmemis genclerin oyun
oynarken mikrofonlari Gzerinden yorum yapryor-
du. Binlerce insanin bunu bir futbol macini seyre-
dermis gibi takip ediyordu. Akabinde Amazon'un
970 milyon dolara satin aldigi Twitch'in sitesine
giderek fi tarihinde actigim hesaba giris yaptim
ve kendimi sistemi detayli sekilde incelerken
buldum.

Gordugum seyin gercek olup olmadigini anlamak
biraz zaman ald1. Yaklasik 1000 kisinin izledigi bir
oyun yayininda sadece iki saatlik stre icinde izle-
yiciler, oyun yayinlayan cocuga, 200 dolara yakin
bagis yaptilar. Sonra iki saatin nasil gectigini dahi
anlamadan ayni yayini kendimin de seyretmis
oldugunu idrak ettim.

Dijital DonUsum dedigimi kavram biz onun icine
girene dek etkisini anlamadigimiz bir hava olay!
gibi. Hava durumu sunucusu konumundaki biz
bilisim basini size ne kadar gelismeleri anlatsak,
yorumlasak ve ip uclarini versek bile siz kendiniz
bu yagmurun altina girip 1slanmadan, bu rtzgari
yiyerek Usutmeden veya tatl bahar gunesiileici-
nizinisindigini hissetmeden gercekte ne anlama
geldigini hissedemeyeceksiniz. Bunu sdylerken
eminim zira kendim de bunu hissedememis ol-
dugumu anlayana kadar aksini dusunuyordum.

Peki, bu durumda isletmeler acisindan nasil bir
dijital dbnUstm stratejisiizlemek gerekiyor?
Aslinda cevabi yukarida yazdiklarimizinicinde
sakli, gercektenisletmenizin modern dunyanin
bir parcasl olarak varligini sirdirmesini istiyorsa-
niz dijital donusUmu takip etmek tek basina asla
yeterli olmayacak deneyerek ve yanilarak bu su-
reci yasamak ve bunu asla sonu gelmeyecek bir
kurum kulturt haline dénusturmek zorundasiniz.

@ahmetusta ahmet.usta@techinside.com




Ikinci Sayimiza Baslarken:
Techlnside'in ik sayisini geride birakip goz acip
kapayana kadar ikinci sayisini cikarmanin mutlu-
lugunu yasiyoruz. ilk sayimiz icin onlarca okuyu-
cumuzdan gelen destek mesajlarina tesekkur
ediyoruz. Umariz tum bu guzel dilekleri nice
sayllara birlikte tasirz.

Kapak Konusu: Kurumsal Mobil

Tarifeler

Isletmelerin dijital diinyaya gecisindeki en dnemli
ihtiyaclari ve ayni zamanda maliyet kalemlerinden
birisi mobil iletisim ihtiyaclari. Ancak tg¢ farkl GSM
operatorunun bir araya toplandiginda sayisi yuzu
gecen tarifeleri arasinda kaybolmamak icin derli
toplu bir rehbere ihtiyaci oldugunu dusunduk.

Dosya Konusu: Formula E

Hizin, yanan lastik kokularinin, adrenalin ve
muhtesem motor seslerinin sihirli dinyasi olan
Formula yarislari ilk kez sadece elektriklimotorla-
ra sahip araclarin katiimiile gerceklestirildi. Tek-
noloji dunyasinin yeniilham kaynagi olabilecek
mi? Yoksa bir kac sene icinde Formula yarislarinin
motor sesini 6zleyenler ile unutulacak mi?

Dosya Konusu: Goriintii Algilama

Teknolojileri

Robot cagina hizla girerken goruntu algilama
teknolojilerinin gelisimine ve nemine yakin-
dan bakiyoruz. Bu teknolojilerin sicrama noktasi
ne oldu? Elektronik alicilar ne kadar iyi goruntu
algilayabiliyor ve cozumleyebiliyor? Teknolojinin
geleceginereye gidiyor.

Haberlerden Derlemeler
-TURKKEP'in genel KEP uygulamalari ve e-dénu-
sum surecleri.

-Epson’un etiket yazicilarina yakindan bakis.
Glass House Turkiye'nin gelecek vizyonunda ne
var?

-Asseco’nun e-ticaret stratejisi ve cozumleri.

-Fit Solutions'un aldigi 5 milyon dolarlik yatirim ve
detaylari.

-Unify ile butunlesik iletisim teknolojilerinin gele-
cegi.

Kose Yazilan
-Fatih Sarr: ikinci sayimiz 1siginda sektérdeki kara
bulutlar dagiliyor.

-Doruktan Turker: Teknolojinin gelisiminde insa-
noglunun dijitallesmesi muimkun mu? Sayborg
olmaya dogru mu gidiyoruz?

-Ahmet Usta: Dijital dontGsUmu nasil anlamak
gerekiyor? Deneyimler ve degerlendirmeler.

M. Serdar Kuzuloglu: Yapilan tim teknoloji ya-
tinmlarinin arkasindaki nedenler. Amac ve neye
hizmet ettiklerine dair bir analiz.

H. Murat Sermet: internetin inanilmaz buyime

akimriicinde veri coplugu ile ne yapacagimiza dair
bir analiz.
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Bu sayfa notlarinizicin ayriimistir.
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Binlerce teknoloji haberi icinde hangileri sizin icin &nemli?
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